Seguimiento N°3- Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Yigencia 2019 - Corte informacién a Diclembre 31 de 2018
{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcién
Anataciones-
Subcomponente N* Actividades Meta o producto Actividades realizadas -Avances % de avance Responsable Fecha programada Evidencias
El procedimiento se ajustd por segunda vez en la Ruta de consulta;
E&EHQ n._ procedimiento 1P dimi de ...n ia el 15 de _.._:0__,__ 8 hﬂ&ﬁ%& el nomhbre Direccidn de http:ffisolucion.antioquia.gov.cof
11 admi _m:.un_.n.z nn._a. Riesgos nn._ Adminl i6n de d jolo Administracién de los riesgos v las 100% Desarrollo 30/04/2019 FrameSetGeneral.asp?Pagina=5Suc
Subcomponente/proceso 1 procasodegdn GUIaDAFP paraiesgas oo S oportunidades del proceso, la cual puede ser consultada Organizacional. ursalSeleccion.asp&CargaPagina=
Politica de Administracidn de de corrupcién de octubre de 2018. on el aplicative Isalucién. ModuloProcesos&ldModulo=3
Riesgos de Corrupcidn
Se socializd a través de la
“‘”Hnﬂ”u”“_www\“”qﬂaﬂnﬁnﬂ” MM-“W: 1 Procedimiento de Se ha publicado en el aplicativo Isolucién, ademds se Direccitn de “:u”..__nwmo.._m_ zc"__o uam“_ m...o:u_._zu,
1.2 R del i Matodalat Administracidn de publicd en la Intranet institucional en el mes de 100% Desarrolle 31/05/2015 50 . on. ; :
REpT Oy m-nﬁnno waun .w‘ clegi Riesgos soclalizado. diclambre. Organizacional. http:/fisolucion.antioquia.gov.co/
DAFP para riesgos de corrupcién. FrameSetGeneral.asp?Pagina=Suc
Ruta de consulta:
A diciembre de 2019, se tienen 10 rigsgos de http://isolucion.antioquia.gov.co/
Subcomponente/proceso 2 ”._n._____n_....__ u.»".mn(f; un:._.._:”.w el ) corrupcion  en _ou. procesas: Desarrollo n.m_. nuu.Hu_ Direccion de m_uJ_._omﬁmm_._m_.m_.zum_uuw_.:uum_.mu
Construccién del Mapa de 21 ...:.vw de los riesgos o.n.nOZ:__un_o: enlos|1 _S.._uu.an w.auwa.m de Humano, n.a:.zm.un.m_: ba_ﬂ:_b_m:.ﬁ?n. Admi _ugqu.nw n o Desarrollo 30/11/2019 golistado.asp
Riesgos de Corrupcién d p del Sistemna | do |corrupcién actualizado. |de los Tributos, Promocién del Desarrollo Fisico, Organizacional
de Gestidn, vigencia 2019 -2020. Comercializacién de Licores, Planeacién dal Desarrcllo,
Atencién Ciudadana y Fabricacidn de Licores
Se socializd a través de la Intranet
institucional y del aplicativo
Isolucién. Ruta de consulta:
racescd Actividad 3.1, Socializacién y divulgacién|1 Mapa de rlesgosde (Lo e alieativo Isolucidn en Direccion de wsu_,.h.__“”own_g_m_a_uw"_m,_nhﬂm___
93:_.01 divul .».n._o 3.1 |de los riesgos de corrupcidn de los corrupcidn publicado y N 100% Desarrollo 31/12/2019 TAma e Canerd . ep TogI, |n
Y ENLESTOn distintos procesos. socializado, LA Organizacional. ursalSeleccion.asp&CargaPagina=
ModuloProcesos&ldModulo=3
El cumplimiento de la actividad se
Actividad 4.1: Monitorear Se ha cumplide el meonitereo comespondiente a los 3 Direccidn de 30/04/2019 puede evidenciar en las actas de
Sub tefp a4 a1 cuatrimestralmente el estado de los 3 Maonil de riesgos il del 2019. E| monitorec se hace en las 100% Desarrallo 30/08/2019 reunién de los EMC, publicadas en
Monitoreo y revisién riesgos de corrupcidn, en los distintos realizados. reuniones de Equipo de Mejoramiento de los procesos Organizacional. 31/12/2018 el aplicativo Isolucidn.
procesas. en donde se han identificado rigsgos de corrupcién
[5¢ puede evidenciar en fos
siguientes link:
http:/fantioquia.gov.cofimages/P
DF2/Auditoria/20150513 seguim-
riesgos-corrupcion-may-2019.pdf
Se realizd seguimiento al mapa de riesgo de e )
corrupcién por los periodos Enero - Abril Mayo - ::ES,%,_B:_»._“Q_.S,‘ images/P
Agosto y Septiembre - Diciembre y se public en la DF2{Transparencia/Cantrol/2015/
. Actividad 5.1: Seguimiento a los riesgos pagina WEB. 0a- . T
il Rrocesa 5 5.1 da corrupeitn e los procatns de) _wn”.“”“_nﬁ.mﬂum Ademas, se anexo |a Matriz de Seguimiento a los 100% momw.gn_m“ ﬂ_ﬂo:ﬁ 31/12/2019 ~m_,.._.uu&uo“_naxmom..omnnmxurna

Seguimiento

Sistemna Integrado de Gestion, vigencia
2018 - 2019,

seguimientos de los mapas de riesgos de
corrupcian y la Matriz de Calificacidn de
efectividad de los controles.

% 20Comupci%CI%B3Ink20septie
mbre.pdf

En la ruta www.antioguia.gov. co,
Transparencia, Control,
Mapa de Riesgos de

Corrupcidn.
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Seguimiento N°3 - Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Vigencia 2019 - Corte informacion Diciembre 31 de 2019

portafolio de tramites.

socializado a las partes
interesadas y Ciudadania
en general.

Micro sitio de Atencién Ciudadana,

(Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)
GOBERNACION DE ANTICQUIA
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
Anotaciones-
Subcomponente/Procesos N Actividad lizadas -A bl Fetha
p f Actividades Meta producto A % de avance T p SR
Actividad 3.2: Gestionar la viabilidad de <
R T, ! i : 2 1 Propuesta de horarios  |Actividad que ha sido declinada dado que después de una ”
implementacidn de una jornada continua de e Atenciinal o rtad I e Gerencia de
. ionala reunion concertada con las partes Iinleresadas en dicho . i "
3.2 |Atencion en el Centro Administrativo N, _ P o 0% |atenciénala 30/05/2019  |Actividad declinada
s ciudadania en jornada proceso de cambio, se llegd a la conclusién de que porel 2
Departamental para fortalecer la Atencidn ) - i ) Ciudadania
: continua momento no es factible dicha modificacién de horarios.
en el canal presencial.
Desconcentracion de al
Actividad 3.3: Desarrollar proceso de :._no:om:m n_”m:.__”_«u
desconcentracion de la oferta de Tramites - | Al corte de este seguimiento se puede dar cuenta de 11 Gerencia de ©
; priorizados para 40 ferias : 5 o Tramites Gobernacién
3.3 [identificados para ser susceptibles de ser N I trimites desconcentrados y llevados a los territorios en el 275% Atencién a la 30/12/2019
) de Serviclo “Antioguia ; N . ) . Antioguia SUIT
llevados a las Regiones en el marco de las p - marco de las ferias de Servicio "Antioquia Cercana”. Ciudadania
i 3 ok Cercana”, en la vigencia
Ferias de Servicio "Antioquia Cercana™.
20189,
Ahorro en el valor del
almac jento de Direccidn La politica de menos
RACIONALIZACION: Actividad 3.4: Politica de uso de menos archivos y outsourcing de Administrativa y papel se adopté
Proceso de Racionalizacidn de 3.4 |papel en la administracién Departamental  [impresién en los Racionalizacion de tramites 100% Contractual- 31/12/2019 inediants dircular Tt
Trami rocedimi ; i i :
: ¥ q.u.:uu p Implementada expedientes Secretaria 2018090000431 de 2018
administrativos. contractuales de la General
entidad.
Algunas de las circulares
relacionadas con la
implementacion de
SECOP Il son:
100% de | d Direccign 2018050000450
v 5 procesocs de A ”
Actividad 3.5: Implementacion del SECOP I | m.Mn_mgn . _os Administrativa y 2018090000380
3.5 [de la contratacién del Departamento de p Lo Racionalizacién de tramites 0% Contractual - 31/12/2020 2018090000078
entidad adelantados en z
Antioquia. | SECOP II Secretaria 2017090000316
3 General 2017050000423
2018090000167
2019090000092
2019090000066
2018090000288
Version N*2 del
Portafolio de Tramites de |Versién # 2 del portafolio de tramites y servicios puesta a Documentaciéi
Actividad 4.1: Socializar con la ciudadania y |la Administracion produccidn. Publicada y socializada tanto al interior de la Gerencia de .mmzm_m e
4.1 |los servidores pablicos la version N2 del Departamental Administracion departamental con [a validacién respectiva 100% Atencignala 30/06/2019 i cataliE
de cada responsable de Area, asi como su publicacidn en el Ciudadania

Servicios
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Seguimiento N°3 + Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Vigencia 2019 - Corte informacién Diciembre 31 de 019
{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

con la ciudadania y
sus organizaciones

que resultaron detectados en el informe de
Interacciones entre el ciudadano y las redes
sociales de la Gobernacién de Antioquia.

interaccion entre el ciudadano y el
community manager o punto de
atencion al ciudadane.

encuentas realizadas, y 1as respuestas a la ciudadania.

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Componente 3: Rendicidn de cuentas
Anptaciones-
Subcompanente N* Actividades Meta o producto Actividades realizadas -Avances % de avance | Responsable | Fecha programada R
Actividad 1.1: Socializar & implementar el
plan de Comunicaciones establecido para la . " 1
) Plan de Comunicaciones socializado Oficina de
. 3 0 01/20 "
1.1 [Rendicidn wm.n.._m_._su conlas estrategiasy | o dependencias Alojada en [3 web 100% | comunicaciones 3012019 | o 20Rendicion%20de%20Cuentss%204%20de%20di
Hm_nﬂ_nuu definidas para garantizar el mayor ciernbre.pdf
nivel de impacto posible en la ciudadanfa.
Actividad 1.2: Socializar e Implementar el
documente con los lineamientos para los Documenta con lineamientos para
en’ e '
ontenidos 3 t i I Oficina de
g3 [Coienicesy paramelros ey w.w_nn_na parafa| . publicacion de contenidos de la  |Alojado en la intranet 100% ; 31fo1/2019
construccion de los textos y diferentes piezas i L Comunicaciones
T ; ; Rendicién de Cuentas socializado.
comunicacionales con el fin de garantizar la
oportunidad y calidad de la informacién. Cormunicaciones
|Subcomponente 1
fi ién de
calidad y en lenguaje
comprataible Actividad 1.3: Generar un informe
estadistico de | bli
T PrliFemediendew: i de
13 |, : i e estadisticas de las publicaciones Algjado en la web 100% . 15/12/2019
ciudadania y las interacciones generadas a iy Comunicaciones
través de la publicacidn de las diferentes EansIRcy:
piezas comunicacionales.
Actividad 1.4: Socializar el Manual Grafico
Institucional de la Gobernacidn de Antioquia,
incluye | ient
. ncm.__. . 5. oslinearnier o_.._u...a la Manual Grafico Institucional de la i
1.4 " de Cuentaz:lanefo de:col Gobe 16n de Antiogui Alojado en la intranet 100% i 31/01/2019
"7 |fotografias, textos, compasicién grafica en .q_._mm o:: _M : _S:Lw : ! : Comunicaciones
5
general y los hashtag: #Antioguia Cuenta y ¢ 2
#RendiciénDeCuentas, garantizando un Comunicaciones
impacto visual en la cludadania.
Un [1) documento con propuestas
ividad 2.1: . 3
- i ”_Mu _ﬂ_uﬂ un_u va_anaﬂ .m_: uooc;.z__.;_a de | e solucion a los requerimientos  |Resultan de este proceso: el Informe de accion
F uestas de selucién a los requerimientos : £y o i o
" 5 lacionados con la Rendicién de desarrollada para el fortalecimiento institucional y de la
Didlogo de doble via lacionados con | icién d e ] Oficina de
8 1 [ conla Rendicion de Cuentas o 1 o¢ datectados enla participacidn ciudadana con la tabulacién de las 100% RO n— 15/12/2019
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Seguimiento N°3 - Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Vigencia 2019 - Corte informacion Diciembre 31 de 2018
(Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Componente 3: Rendicién de cuentas

- Anctaciones-

Subcomponente N Actividades Meta o producto Actividades realizadas -Avances %deavance | Responsable | Fecha programada Evidencias
Durante la implementacidn del plan se modificd la
estrategia buscando informar a la ciudadania sobre las https://www.antioquia.gov.cofimages/rendicion-de-
inversiones mds representativas y el desarrollo de los cuentasfrendicion-2019/informe-comunicaciones-
proyectos detonantes de la administracidn Piensa En internas-presentacion.pdf
Grande. De esta manera, se cambiaron las trivias y
encuestas por publicaciones con los datos e im dgenes de

Actividad 3.5: Publicar encuestas cortas y A PaLP : : g
T o : dichos proyectos. En Twitter fueron publicadas m ds de y "
trivias que socialicen las diferentes fases del Tres Encuestas y 3 trivias en twitter | 50 ref ;. 100% QOficina de Octubre-naviembre-
Plan de Comunicaciones de la Rendicién de 8 AL ! £ ,oqm_..cwm. ) o Comunicaciones |  diciembre 2019
Cuentas, También se realizaron diferentes publicaciones en https://www.antioguia. gov.cofimages/rendicion-de-
pdgina web, y en medios internos, en octubre, cuentas/rendicion-2019/inforr icaciones-
noviembre y diciembre. internas-intranet-2019.pdf
Se incluyen dos enlaces para los productos internos y un
enlace sobre twitter: el numeral 5. EVIDENCIAS.
Evidencias inform e rendicidn de cuentas 2019 en redes
3.5 sociales Parte 3.
internas-presentacion.pdf

Subcomponente 4 Iw”__m._mawﬂ. ::n_..“ nm_u_mo_o n.!nu __mmcuw

Evaluacion y Actividad 4.1: Actualizar la seccion de m“u ﬂmﬂc:”ﬁﬂ _..._2_..3”“_ ol - - — N— —— IS Oficina d se puede evidenciar en este link:

retroalimentacidn a 4.1 |rendicién de cuentas en el sitio web de la : ou o an e .32 e {sanizo indreorganizacion del il en A 3norIon CERERON 100% . w. N ) 31/03/2019 http:/fantioguia.gov.co/findex. php/rendici®C3%B3In-de-

. i rendicidn de cuentas del afio 2018, |de cuentas. Comunicaciones
la gesticn |Gobernacién, 5 | | cuentas-2018
institucional se procederd a publicaren la
seccion rendicién de cuentas 2018.
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Seguimiento N°3 - Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al Ciudadano - Vigencia 2019 - Corte informacion diciembre 31 2019
{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

servicios para la poblacion con discapacidad.

dad

cil En tal sentido desde el afio pasado la

Gobernacidn de Antioquia estd en lista de espera para ser
tervenida y recibir la capacitazién respectiva a los

Servidores Piblicos de Cara a la Ciudadania que

4n con esta funcidn. Al corte de esta vigencia aun
no se ha recibido dicha capacitacion a pesar de que tantc
los equipos camo el personal a impactar astan
establecidos y a la espera de ser intervenidos, actividad
que quedara establecida su continuidad en la praxima

vigencia.

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Componente 4: Servicio al Cludad
. Anotaciones-
Subcomponente | N Actividades Meta o producto Actividades realizadas -Avances % de avance | Responsable | Fechaprogramada Evidentlas
2 Vi d de Jornad _
Actividad 2.1: Propuesta de modificacion de iabllidacdaJormuca - Actividad que ha sido declinada dado que después de una
fuleomponents 2 Horarios de Atencién a la Ciudadania a Gontinuaipars/aiancida unién concertad. las partes interesadas en dicho Cere e
1 < o T -
Fortalecimiento de los| 2.1, ) Ciudadana en el Centro foan i dzon a8 pa : : 0% Atencidna la 30/05/2019 Actividad dedlinada
jornada Continua en el Canal presencial del L proceso de cambio, se llegd a la conclusidn de que por el &
canales de atencién L - Administrative A : G % Ciudadania
Centro A Depar momento no es factible dicha modificacidn de horarios.
Departamental
En el marco del nuevo Contrato suscrito con Emtelco para
2 i )
Actividad 2.2; Adopeisn de nuevas ; . o _w presente vigencia ya se ncn.._.ﬁ can los _.__..n.qeu
’ Her Tecnold llos de canales alternativos para los ciudadanos.
herramientas tecnologicas para la Atencién |, .
L implementadas En tal sentido se puede establecer un avance del 100% de Gerencia de
2.2 sdministraclén De naMBm_._i (#abreviado, (#abreviada, Web dicha actividad. con ello se estd contribuyendo en gran 100% Atenciéna la 30/05/2019 Evidencia nuavos Canales
o a2 * |Colaboracién, WhatsApp, medida a proporcionar nuevos y mejores mecanismos de Ciudadania
Web Colaboracién, WhatsApp, Video llamada | | " . A
chatbat) Video llamada y chatbat) interaccion con las partes interesadas en procura de
¥: lograr una Administracién Departamental mas cercana a
la ciudadania.
Para esta vigencia s cuenta ya con la nueva herramienta
l6gica para el fami y gestién de la
3 formalizacién del tramite de pasaparte llada Sede
Irctemeritoerelnivel o8 Electrénica a cargo del proveedor Maxura, lo cual
Actividad 2.3: Fortalecimiento del nivel de | formalizaciones del tramite ) N qnnu_.. a P texia de mu_,au.: oy Gerencia de e formés atancity
Il
2.3 | productividad a través de mejoras de Pasaportesenla i ) T i 100% Atencidna la 30/12/2019 x
i = i 3 el marco de las Ferias de servicio "Antioquia Cercana” y : cludadana 2do trimestre
tecnaldgicas en la Oficina de Pasaportes, Administracion . Ciudadania
bt las jornadas descentralizadas de la oficina de pasaportes, 2013
m
o o se ha venide cumpliendo con la meta establecida de
formalizaciones de pasaportes superando un promedio
de mas de 13,000 pasaportes mas.
La Gabernacidn de Antioquia comprometida con
pramaver el uso de las tecnologias de la informacidn en
las personas que presenten una condicién especial que
les permita tener autonomia a la hora de solucionar
prablemas y realizar tramites cotidianos, acceder a
Subcomponente 2 au.o.nc:_aounm. laborales q sociales que fomentan ,c..x
Fortalecimienta de los socied un mis justa y te _....u:o.n el EUsLaquUE IR ..u_mzuu
canaius da stenelsn estadisticos del terio de Salud y Proteccién Social el
departamento de Antioquia tiene una poblacién Sorda de
23,53 iega de 44,638, ha venido trabajand la i
Actividad 2.4: Implementar herramientas de|Herramientas de usabilidad |, _»”‘.HMNM.@:”.& “ _"soﬂ.“” w_m_”.__o.. __Wm_._ o Gerencia de
1 n
2.4 |usabilidad para facilitar el acceso de los implementadas en el Canal e } ! = ¥ » 50% Atencidnala 3g/12/2019
: harramientas JAWS y MAGIC en los puntos de atencidn al : .
Presencial Ciudadania
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Seguimiento N°3 - Plan Anticorrup

A ién al Ciudad,

yde

{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016}

« Vigencia 2013 - Corte informacion diciembre 31 2019

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Componente 4: Servicio al Cludadano
S x Angtaciones-
ubcomponente | N Actividades Meta o producto Actividades realizadas -Avances %deavance | Responsable | Fecha programada Evidencias
ol
Esta Actividad sera modificada en su alcance dado que
por temas de recursos presupuestales por parte dela
Sacretaria de Gestidn Humana y mas especificamente Ia
Actividad 4.1: Viabilizar la migracién auna Direccidn de Informatica, para la presente vigencia no
herramienta de PQRSD préctica, competitiva serd posible la adopcidn de nueva her i para
¥ que esté a la vanguardia de los repartes, Gestidn de nueva atender esta necesidad, Sin embargo en el marcode la
dindmicos y con informacién de calidad, herramienta para la evaluacion de la actual herramienta de mercurio, s Gerencia de
4.1 lereands asi un control estricto a los informes |Administracién de las PQRSD |vienan d lland periddicas, fortaleciend 50% Atenciénala s 43.738
tri les para el iento a las PQRSD |en el Departamento de la gestién con oportunidades de mejora en su uso. De Ciudadania
vencidas y sin respuesta que guedan Antioguia otro lado se cuenta con avances significativos en la
pendientes entre una vigencia y la otra, adopeién de la nueva h i tecnolégica Il d
buscando estabilizar el nivel de respuesta. sade Electrénica™ la cual posibilitard visualizacidny
mejor accesibilidad por parte del iudadanc a el canal
Subcomponente 4 virtual para hacer uso del derecho de peticidn. Se Adjunta
Normative ¥ Link con el medulo de Pruebas de dicha herramienta.
procedimental
Esta actividad dapende de la formalizacién del Comité
Depar lde A i6n a la Ciudadania, el cual ya
tiene formalizado el acto Ad ivo. A la fecha de
Actividad 4.2; Creacidn del Comité i, no_.:_. del seg » mn_:. o .:n. o2 .
Departamental de Atencién a la Ciudadania, Comité Departarental de  |reunidn de encuadre de dicho comité, toda vez que por Gerencia de .
4.2 2 ' |Atencién a la Ciudadania este tiempola A i 1 Depar lestd 50% Atenciénala 30/06/2019 Decrato comité AC 2019
acorde a lo establecido en el ordenanza 17 de - ;
2018. Creado y operando experimentando un proceso de rea comodo de su planta Ciudadania
de personal, ello con ocasidn de las cambios suscitados
en las servidores publicos por efectos de 1a convocateria
479 de la CNSC. Se Adjunta Decreto de conformacién del
Comité Departamental de Atencién a la Civdadania.
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Seguimiento N°3 - Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Vigencia 2019 - Corte informacién diciembre 31 de 2019
{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Com:

T te 5: Transparencia y Acceso a la Informacién

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Actividades realizadas -Avances

% de avance

Respansable

Fecha programada

Anotaciones-
Evidencias

Subcomponente 1
Lineamientos de
Transparencia Activa

11

Actividad 1.1: Mantener la calidad
de los conjuntos de datos abiertos
de |3 entidad, segunos criterios
definidos por Min TIC.

100% de los conjuntos de datos
abiertos cumpliendo los
criterios de calidad definidos
por Min TIC.

Se mejord la calidad de algunos conjuntos de datos, utilizando
herramientas como OpenRefine. Se cred y publicé un nuevo conjunto
de datos unificando dos conjuntos que ya existian, pero tenian la
informacién fragmentada sobre la vacunacion realizada desde el ai0
1980 hasta 2018 y que se actualizard anualmente con los datos del
afio inmediatamente anterior. El nuevo conjunto consolida el total de
los datos y elimina la informacién incluida en los nombres de las
columnas pasandola a las celdas, lo que mejora la usabilidad y
aprovechamiento de los datos por parte de los usuarios, que no
requieren hacer desarrollos para extraer toda la informacion.

100%

Direccién
Informatica

31/12/2019 -
Permanente

Los datos abiertos se
pueden consultar en
el portal
www.datos.gov.co

Subcompenente 2
Lineamientos de
Transparencia Pasiva

2.1

Actividad 2.1: Revisar y actualizar
la politica de proteccidn de datos
personales y su correspondiente
publicacién en el portal web de la
Gobernacign de Antioquia.

{1) Politica de proteccidn de
datos personales revisada,
actualizada y publicada.

En proceso de Auditoria Interna de seguimiento y en el marco de la
evaluacion periddica realizada por la Procuraduria General de la
Nacién en relacién con el disefio e implementacién del sistema de
informacién para el registro, seguimiento, monitoreo y generacidn
del indice de cumplimiento (ita) de los sujetos obligados de la ley
1712 de 2014, se pudo evidenciar |a brecha en cuanto a la adopcion
de una Politica de proteccién de datos personales. Tareas que
quedaron como hallazgos de dicha medicién y con responsables para
su intervencidn, al corte de este seguimiento por temas de
reacomodo de la planta de personal de la gobernacién con ocasién
de la Convocatoria 429 de |la CNSC, no se evidencian avances
significativos con respecto al seguimiento anterior. Sin embargo, el
tema ya fue tratado como prioritario en el Comité Institucional de
Gestién y Desempefio y se esperan avances significativos para la
prdxima Vigencia.

50%

Gerencia de
Atencidn a la
Ciudadania.

30/12/2019

personales00

3.1

Actividad 3.1: Actualizacién del
Registro o inventario de activos
de la informacidn.

Un (1) Instrumento de gestion
de la informacidn actualizado
con la colaboracion de las otras
dependencias.

La actualizaci6n fue aprobada mediante resolucion 2017060081937
del 25 de mayo de 2017.

100%

Direccidn de
Gestidn
Documental en
corresponsabilid
ad con las otras
dependencias o
unidades
administrativas.

Cada vez que se
presenten
novedades en la
informacian.

arzp2017.xlsx




‘PI0Z 2P 2141 A9 e eyuawe)das anb ST0Z 9p p9SE UCIIN|OSAY B| ap
T Oxaue uod opJanie ap ‘jeluaweliedaq ugENSIUIWPY €| & opeda))
uey anb UIEWIOJUI AP SIPMINI|OS SB| 3P DIUMWEIE] [B 0323dsal

sopex|gnd

‘eanqnd ugpewopu

E| B 053¢ |3 ofau as anb
SB| U3 SapNlN|os ap oJawny,
‘prypos|

eped e ejsandsas ap odwsaiy,

e3|[gng uppew.c

-sauopejouy

E BUBLLIA 2 1 BJI|GNd UQIBWIOUI B] B 053338 |-"pepiua elj0 :
s 4 b 00T uol EpLAND3J BWIUW UDIIBWIC)US €] 3P BIUND BP 35 S3WIOJUI SOYIIP AR S UL €] O€|-'PEPILS 10 € Sepepejses) uosany s cheoy
- 610Z/ZT/TE B| B UQIDUIIY ; P i 9psSewsa] ap upiIe|iuod|  3nb SIPMIPIDS AP OIBWNN, |2p oaioyjut
ap enuassy U3 "aNsauwIR 13g | EIEY ETOZ 19 OPUBANPL 'S3ensauIL) OSHDA s021poLiad gSYDd 3P S3WIOJU)| "SepiqIIaJ SIPNJIN|OS I OIWNN 5 ajuauoduwiod
< 3P SAWLOJUI SO| 3P BYIY B| BISEY HTOT |8 2psap soue Jod epeplosuc) o E e i um.n_ * @
UQIDEWLIOJU| B| BPO) UDD BIUIND 35 OJUBIWINGSS 9153 Ap 33102 |y RIDHIRIERD
as anb |3 ua eayqnd uppeuwojul
e] 3p 053338 |e ouawnndas ap
auodas Jeloqe|3 TS pepRIY
81075 « 0T ua
Japfso1aadap/pe ap uveuided as A sepodanes
O13INp/S01RLip/AED 0T ua 0T 2p uvewiBed as A seysodaled sod uednide OLop 3 ! ! ‘g|nbonjuy ap ugpeulagon «PEpIIgISA0IE
newnoudyd xapul/o T R 35 S0JUIINIOP SO| BJOYY "SIUOIIN|OSIY A S013.198Q (PEPIAIIELLIO e e E] 3p Qam o115 ,m,u ueys s a1
TR BNERRterdg Broc/ofe P BURLO oot ua mmco_uuﬂm m"_ E] :o EL] w, mu:om__umu_ Ipow mm.v_._ob._,mm_ 3) mz B0y "SOt0pNIESaN A S03a L mo_chun_mn_ m_._,uu__ _.@m s e
By 2 ! | 8p Quasip ap ey | 1] S {PEPIANEWION U3 S3U0)9S BN ENDY 1"k PEPINIIY t Muauodwoag
ud Jeayuaa apand as SE) 3P OURSIP [3P UDPEIYIPOR,,
SEAENSILILLpE
sapepiun
"ugeLwlou o sepuspuadap ‘sepuapuadap
‘ugiJeww oju| e| ua sapepasou opelsodal uey ou seppuapuadap "BPeAJISE)
£] U3 SBPEPIAOU | SEJIO SE| UDD pE S2130 58| 8P UDIIBIOGR|0] B] UDD
%001 SE| OJUILOLL |3 BISEH "9TOZ 2P 2IqWandas ua zaa ewp|n A BpEIYISE]D UPIDEWIOUI 3P aajpuj| €€
uasaid ippemodsnsng Jod pzi[enide 35 EpeAIDSIY A BPEIIISE|D UQIIBWIOJU| 3P 331PU| 3 ERECHEIERURRELIGILE] 2p B3p UReTIENY TE TAT
as anb zas epe) ua |EJUaWnNIog ozl P < 4153 vo! 4l ke 1 up)sas ap oyuswNNsY| (T) un 19P UDREZIIENY :§°E PEPIAIIY
ugsan
ap upplang
SEANEBNSIUILIpE
sapepiun
WS /10¢0ie ugRewWIoul o sepuapuadap ‘sepuapuadap Siciei YPRELLO
Bl uasapepasou | SeNo S| uod pe qam e| ua sauopeayqnd se| sepersodos uepanb| sesio se| ap uppesoge|od ) uod Honskuoj E] 3p uonsac
s %00T i e[ 3p upizedngnd ap ewanbsy| z'g ap soaWnsY
nuasaid plligesuodsaliod | £10Z 3p 0Aew ap 57 [3p LE6TB0090LTOZ UQPN|Osa) 3ueipay|  opezijenyoe uppewloul ) ap 50 et iBhiny T o8
asanbzanepey | ua [eluawndog uonsad ap oyawnasuy () upn| P WP EHIENDY IZ°E PEPIAY S0] uppeJogey:
uonsag £ ajuauodwoaqns
3p uoaNg
sepuapIAg
epewesSoud eyday | ajqesuodsay | adueaeap g $3JUBAY- SEPEZ)|RAJ SAPEPIAIIIY opnpoid o ejapy SOpEPIAIIY N auaucdwolgng

uglIEwWIoU] B] B 05330y A epualedsues) :§ djuauodwo)

VINDOLLNY 30 NQIJYNY3B0D

(910Z 3p ¥z} 0121990 A GL0Z 3P 180} 0121990 ‘}LOZ 2P pLbL AeT)
6102 &P LE 21qWaI0)p UQIdBULIOJUI 8110 - §|0Z BIaUaBIA - ouepepnI) [B ugloua)y ap A ugiadniioonuy ueld - £.N ojusiwinfag




Seguimiento N°3 - Plan Anticorrupeion y de Atencién al Ciudadano - Vigencia 2019 - Corte informacién diciembre 31 de 2019
(Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)
GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Componente 6: Otras Iniclativas a 1
Subcomponente N* Actividades Meta o producto Actividades realizadas % avance Responsable Fecha prog - Evidencias de los avances
De 11 auditorias programadas para
realizar en la vigencia 2019, se iniciaron
12{una adicional a lo programade). Para
estas 12 auditorfas se han realizado 26
Actividad 1.1: Realizacidn de foros de 33 foros, equivalente al 79 %..
Auditorias Ciudadanas. Adicional a lo anterior, se han realizado 5
Herramienta que facilita la ] faros para cerrar 5 auditorias que venian
comunicacion directa entre ”.“» :M””.wo”“”mnm_“n”“““”mvn” ““u..__”uwﬂu de la vigencia 2018. En conclusién con n.._””..”“m_“.”om Con corte a diciembre 31 se han invertido §
Otras actividades: 11 la comunidad baneficiaria de foros). Adicionalmente, se realizarén 8 foros corte a 3gosto 31 se han realizado 39 75 % frente Gerencia de 20/12/2019 5.410.100 correspondiente a los
Auditorias Ciudadanas " |un programa o proyectoy la s o foros de 44 programados para la vigencia ¥ L Auditorfa Interna despl i parala dinacién de las
Goberacién de Antioquia, |P™ 14rminar 8 auditorias que vienenan 1) 5 o lertes algg. 6% ysehan | 22U auditorias,
Ejercicio de control social, Siacuciotide 195 495 2017-2018 cerrado 15 auditorias de 20 que se Jarmiiradas.
frente al manejo de los | programaron para el afie. Los foros de
Recursos Pdblicos. cierre estdn programados para enero
2020 dado que la mayoria son
instituciones educativas cuyos directivos
estaban en vacaciones desde mediados
de diclembre.
Actividad 1.2: Continuar con o - 8
Wo”nﬂ.h““”n”““c_wun_o: Enel ..:wR..... de la celebracién del dia del —
del Cédigo da Eticaa los servidor piblico {27 de junio de 2019)se -
servidores publicas recordé a .,ﬂs‘mu de u.m.nuw“ E
Otras actividades: mnnmamanas_nm ¥ grupos de i 5.: ? .._..__.. n_n_ u_ nw " Secretaria de : )
Actividades de socializacidn 12 interds, a través de la Cédigo de Etica socializade, difundido e £2 b 2 4 _uamnmu_._._u _n. .oan« u_ bl 100% Gestién Humana y 31/12/2019 e, .a. [
y difusién del Cédigo de " lintranet, el sonido interno,  [incorporade. poe g .E. ﬂuuo. m:. i Desarrollo 12
Etica pantallas de ascensores, gobemacion de »_._:o.m.._,_u v.B _oq.un Organizacional
talevistnes v an los evantos QOrlando Salazar, no:zq._ ua .n._r._ ndiendo
que realice la Secretaria que los valores humanaos e institucionales a == :
invalucren a Ios servidores través de |a emisora interna del e =
piblicos. CAD.|Histérico Intranet} =
Otras actividades: Actividad 1.3; Espacios para
Pedagogia a servidores la capacitacidn de servidores | 1.000 servideres pukblicos {Gobernacian, . I . Direccidn de
publices sobre el régimen | 1.3 | publicos sabre el régimen de |SEDUCA, Alcaldias y entidades Capacitacionés Inuniclalos Gifardots, 100% Control Interno 31/12/2019 Listados de asistencias y fotografias

il i el

fizadasc)

v la accidn

disciplinaria.

personal nuevo, directivos del CAD

| Disciplinario
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Seguimiento N°3 - Plan Anticorrupcion y de Atencién al Cludadano - Vigencia 2019 - Corte informacidn diciembre 31 de 2019
{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Componente 6: Otras iniclativas a i
Subcomponente N* Actividades Meta o producto Actividades realizadas % avance Responsable Fecha programada Anotaciones - Evidencias de los avances
100 % de
Respuestas
o_vo;r__:Mm a La Ordenanza N*33 da septiembre 27 de
a5 ad amm 2017, institucionaliza el Programa
ommm”mmm “Antioquia Honesta™ y a partir de ella se
Actividad 1.7: Mantener Comunidad mum:cn.m: ._mm siguientes canales de
abierto un canal de CHmUnNiacion:
o i yimanleriar https:/iwww.antioquiahonesta. com/
camuncacion qus e permita actyalizada https:witter. com/Ant_Honesta/media?la
Otras actividades: Alertas Interactuar a [a comunidad en materia ek ' =X
tempranasen la con la administracidén 100 % de Respuestas oportunas a las alertas de Secretaria General ngees
o i . 17 : ; OTRAS INICIATIVAS ADICIONALES B— 31/12/2019 hitps:/twitter.com/Ant_Honestaimedia?la
rrupcién en materia de departamental en tiempo  |generadas por la Comunidad contratacidn |Coordinacién ng=es
¢ i piblica. real, mediante alertas ala hittps:fiwww facebook, com/AntioguiaHon
tempranas en aspectos que comunidad, estaf?epa=SEARCH_BOX
tengan injerencia en la respecto al hitps:/fwww.instagram_com/antioguiahon
contratacién pablica. aua —._.mg« astal?hl=es.
n.a¢_ n__w 2 Asi mismo se fundamenta en el Contrato
IGd-ranG. Nro 4600009692 del 28 de mayo de
del
2019.
Departament
ode
Antioguia
N n
Cargo: Gerente Auditoria Interna
Consolidacién del Nombre : CARLOS ARTURO BETANCUR CASTAND
Documento
Firma:
Cargo : Asesora Gerencia de Auditoria Integ) \
-
Seguimi ydela E gla |Nombre: Fi RY ROMAN HERR
Firma: 4 \&r\\\
Nombre Firma Fecha
Conschda
Revsd y aprobd







