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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Republica de Colombia

INTRODUCCION

El presente documento expone los avances que se han desarrollado para la
consolidacion del Comité Territorial del Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas
en el departamento de Antioquia, de acuerdo con la estructura propuesta por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Este informe es realizado por la Subdireccion de Planeacion Institucional y
Seguimiento a la Gestién adscrita al Departamento Administrativo de Planeacion de
la Gobernaciéon de Antioquia en coherencia con la funcion asignada en el decreto
nacional 0230 de 2021 a las oficinas de planeacién o quien hagas sus veces. Es
importante denotar que el decreto 2020070002567 del 5 de noviembre de 2020
expedido por la Gobernacion de Antioquia “Por el cual se determina la estructura
administrativa de la administracion departamental, se definen las funciones de sus
organismos y dependencias y se dictan otras disposiciones” establece la funcién de
coordinacién de la rendiciébn de cuentas. Sin embargo, la ejecucién del proceso
implica la participacién de varias dependencias que incluye a los organismos
misionales.

Este es el tercer informe correspondiente al Comité Territorial de Rendicién de
Cuentas después de haberse constituido el Comité Territorial de Rendicion de
Cuentas del Departamento de Antioquia, en concordancia con las directrices dadas
por el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas

(@)
Centro Administrativo Departamental Jose Maria Cordova (La Alpujarra) v icontec
Calle 42 B No. 52 - 106 - Linea de Atencién a la Ciudadania: 604 409 9000 =

Medellin - Colombia. SC4887-1




v

R

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Republica de Colombia

OPERACION DEL SISTEMA

Con la expedicion del decreto 0230 de 2021 “Por el cual se crea y organiza el
Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas” le fue asignada al Departamento
Administrativo de Planeacion de la gobernacion de Antioquia, la funcion de ejercer
la Secretaria Técnica de los Comités Territoriales del Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas.

De otro lado, con el proceso de evoluciébn humana definido en el decreto 2567 de
2020, el gobierno departamental inicié un proceso de transformacién organizacional
que le ha permitido modernizar su estructura y adscribir la implementacion del Mipg
al Departamento Administrativo de Planeacion Departamental, ya que se
encontraba en otro organismo.

A partir de la modificacion de la estructura administrativa en la administracion
departamental adoptada mediante Decreto D2020070002567 del 05 de noviembre
de 2020, otorgd a Planeacion Departamental el liderazgo en el proceso de
implementacion del MIPG y de todas las acciones relacionadas con el mismo.

En la articulacion del Sistema Integrado de Gestion, el Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas con el Mipg y en la implementacién de este ultimo se han
logrado avances en las politicas relacionadas con la rendicion de cuentas. En
particular la politica de transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra
la corrupcion paso del 93.6 al 95,7 en el 2020 al 2021. Igualmente, la politica de
participacion ciudadana en la gestién del gasto publico, que en el afio 2018 estaba
en semaforo en rojo con 77 puntos y en el 2021 finalizé con un puntaje de 98. Estas
cifras muestran el compromiso de la entidad no sélo con el Sistema sino también,
con el modelo integrado en razén al aumento creciente y sostenido de las demas
politicas que lo componen.

Asi mismo, la Gobernacién de Antioquia estructurada como una organizacién por
procesos ha conformado su mapa de procesos. En el proceso estratégico
“comunicacion publica”, tiene definido el procedimiento “Rendicion de Cuentas”,
identificado en el Sistema Integrado de Gestidén con el cédigo PR-M1-P3-023, que
sefala paso a paso como se realiza la rendicion de cuentas de cara a la ciudadania
y de los diferentes grupos de valor.
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En esa misma linea, en el proceso misional “Fortalecimiento Institucional y de la
Participacion Ciudadana”, se tiene definido el procedimiento denominado

“Promocioén y consolidacién de la organizacion Social y la Participacion Ciudadana”,
identificado con el cédigo PR-M4-P3-005, version 11. Este procedimiento busca
fortalecer la participacion ciudadana en todos los procesos de dialogo con la
administracion departamental en las diferentes etapas de la gestion publica.

Igualmente, el proceso misional “Servicio al Ciudadano” que busca acercar la
administracion departamental a la ciudadania a través de todos los canales de
atencion con diferentes estrategias. Una de ellas tiene que ver con el “Manual de
Servicio a la Ciudadania” identificado en el Sistema Integrado de Gestion con el
coédigo MA-M5-P2-007, que define las estrategias para entregar tramites y servicios
en el territorio de facil acceso y en todos los municipios del Departamento. De esta
forma acercamos los servicios del gobierno departamental a todas las cabeceras
municipales. En ese sentido, el “Manual de Ferias del Servicio- Antioquia Cercana”
identificado con el cédigo MA-M5-P2-003.

Lo anterior muestra que en dos procesos uno estratégico y el otro misional, se
vienen ejecutando las diferentes acciones que buscan fortalecer y consolidar la
cultura de la rendicién de cuentas con la ciudadania y los diferentes grupos de valor
que involucra a varios organismos tales como: la oficina de comunicaciones, la
Secretaria de Participacion y Cultura Ciudadana y el Departamento Administrativo
de Planeacion Departamental. Sin embargo, los demas organismos del gobierno
departamental en su quehacer diario tributan con su oferta institucional programas,
proyectos y servicios que coadyuvan a mejorar las condiciones de vida de los
ciudadanos como parte de la misionalidad del ente departamental.

De otro lado, en la primera reunion del Comité territorial realizada el 29 de junio del
2022 con la participacion de todos los miembros se hizo la presentacion del Sistema
Nacional de Rendicién de Cuentas. Asi mismo, se discutio y aprobé el reglamento
interno del Comité Territorial que define las reglas de juego del mismo, al igual que
la eleccion del Presidente.
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1. La rendicion de cuentas y el Plan de Desarrollo Unidos por la Vida 2020-
2023

El Plan de Desarrollo “UNIDOS POR LA VIDA 2020 — 2023” contempla en su linea
estratégica 5: Nuestra Gobernanza / Componente 3: Buen gobierno de cara a la
ciudadania, el Programa 5.3.2: Confianza para la legitimidad del Estado, el cual
aporta al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible 16. Paz, Justicia e
Instituciones Solidas y 17. Alianzas para lograr los objetivos. El responsable de la
ejecucion de este plan es la Secretaria de Participacion Ciudadana y Desarrollo
Social con una meta de 70 Municipios asesorados en rendicion de cuentas para el
cuatrienio.

De esta forma, el fortalecimiento en los procesos de rendiciébn de cuentas esta
focalizado para todos los municipios antioquefios, priorizando las alcaldias con
mayor necesidad y que voluntariamente hayan tomado la decision de ser actores
claves en el proceso.

Por su parte, a nivel institucional se formularon las siguientes acciones en el
componente de rendicion de cuentas del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano vigencia 2022:

Actualizar el Plan de comunicaciones de rendicion de cuentas basado en el
procedimiento de isolucion, enviar gabinete y a los funcionarios que trabajan en la
Rendicidon de cuentas.

Socializar e implementar el procedimiento de rendicibn de cuentas con la alta
gerencia y los servidores de la Gobernacion de Antioquia.

Publicar informes de rendicibn de cuentas trimestrales en la seccion de
transparencia y Menu Participa para todos los grupos de valor.

Divulgar por diversos canales de comunicacion informacion sobre el informe de
rendicion de cuentas para todos los grupos de valor.

Disefiar piezas comunicativas did4cticas para dar a conocer los informes de
rendicion de cuentas para poblacion diferencial.

Generar el espacio en el sitio web de la Gobernacion de Antioquia que permita al
ciudadano encontrar toda la informacién referente a la rendicién de cuentas de la
vigencia 2022.
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Desarrollar campafia pedagogica para fomentar la participacion en los procesos de
rendicion de cuentas dirigida a servidores y ciudadanos.

Elaborar un Informe cada cuatro meses de la Rendicion de Cuentas sobre los
avances en la implementacion de los acuerdos de Paz, bajo los lineamientos del
Sistema de Rendicién de Cuentas a cargo del DAFP.

1.Realizar acompafiamiento comunicacional antes, durante y después de las
audiencias de rendiciones de cuentas.

2.Realizar invitaciones y solicitudes de participacion a grupos de interés para
fomentar la participacion.

3.Elaborar el autodiagndéstico de rendicion de cuentas.

4. Realizar la audiencia publica de rendicién de cuentas.

5. Realizar encuesta que permita identificar tendencias e intereses de la ciudadania
asociadas al avance de la gestidén de la administracién departamental.

6. Realizar seguimiento al proceso y resultados de la gestion de rendicion de
cuentas.

7. Producir y divulgar informacion sobre los compromisos adquiridos y las acciones
de mejora en el proceso de rendicidon de cuentas

Las anteriores actividades fueron ejecutadas en 100% durante la vigencia del 2022

De otro lado, en el desarrollo de actividades en el territorio para el fortalecimiento
de la participaciéon ciudadana y de los diferentes grupos de valor, se han ejecutado
varias acciones

2. Activacion y desarrollo de nodos

En concordancia con el Manual Operativo version 1, del Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas, a nivel territorial desde la gobernacion de Antioquia, se esta
haciendo los tramites para gestionar la postulacion del nodo de gestion de riesgos
y desastres cuyo responsable es el Departamento Administrativo de Gestion del
Riesgo de Antioquia - DAGRAN. EI mismo que ha venido desplegando una serie de
acciones para prevenir los desastres, buscando fortalecer la presencia institucional
en articulacion con el sector privado, autoridades municipales y la comunidad en
general de manera integral frente al manejo, reduccion y prevencion de desastres
con el fin de que sirva para la toma de decisiones y actuar efectivamente frente al
riesgo para proteger la vida como interés supremo de la sociedad.

Las razones por las cuales se eligio el DAGRAN, son las siguientes:
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e El despliegue de diversas acciones en pro de la gestion del riesgo de
desastres.

e Dispone de un sistema de informacién y monitoreo para alertas
tempranas y todo lo relacionado con la gestién del riesgo, ya que el
Departamento de Antioquia, por su geografia es muy susceptible a los
fendmenos como la nifia y demandan aumento del riego.

e Actualizacion de varios instrumentos de planificacion

e Fortalecimiento a la instancia de los consejos municipales del riesgo y
acompafiamiento permanente.

3. Desarrollo de espacios de innovacidon y cocreacion

La Secretaria de Participacion y Cultura Ciudadana, rinde cuentas de manera
permanente en los diferentes escenarios en los que tiene relacién con la comunidad.
Durante 2022 se llevaron a cabo varios ejercicios de rendicion de cuentas:

El 17 de diciembre, durante el evento de entrega de kits de herramientas a juntas
de accion comunal del suroeste antioquefio, la secretara Katherine Velasquez Silva,
entrego un balance de los principales logros de la dependencia durante 2022.

El 19 de diciembre, se emitié un programa especial de rendicion de cuentas de la
Secretaria de Participacion y Cultura Ciudadana con el Gobernador por
Teleantioquia “2-Enlace rendicion de cuentas Participacién Ciudadana”

Durante los meses de diciembre y enero se ejecuté un plan de medios, con una
inversién de$162.000.000, que incluyé microprogramas y publicidad en television,
asi como cufas radiales y pauta digital, con el fin de socializar ante la opinién publica
los principales logros de la Secretaria.

Innovacioén

A nivel de innovacion, se destacan las siguientes acciones realizadas por la
Secretaria de Participacion y Cultura Ciudadana emitié tres videos relacionados con
(ver anexo):

1. Los convites ciudadanos participativos “3-SPCC 2023 Convites”
2. Estimulos “Unidos” por la participacion apoyando 181 iniciativas de
organizaciones comunitarias “4-SPCC 2023 Estimulos”

Centro Administrativo Departamental Jose Maria Cordova (La Alpujarra)

Calle 42 B No. 52 - 106 - Linea de Atencion a la Ciudadania: 604 409 9000 i
Medellin - Colombia. SC4887-1




i 2

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Republica de Colombia

3. Fortalecimiento de las Juntas de Accion Comunal para mejorar su labor a
través de la creacién de los planes de desarrollo comunales “5-SPCC 2023
Fortalecimiento OC”

Cocreacion

En el ejercicio de construccion ciudadana, se han desarrollado varios encuentros
para la construccion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana, la cual esta
disefiada y esta en proceso para presentar el proyecto de ordenanza a la Asamblea
Departamental.

De otro lado, en cuanto a la innovacion y cocreacién, pueden ver las acciones que
se vienen desarrollando en esta linea en el documento denominado “anexo de
espacios de cocreacion e innovacion”

4. Intercambio de informacion en el marco del Sistema

Desde la Gobernacion de Antioquia, se han adelantado acciones preliminares para
facilitar el intercambio y aprovechamiento de la informacion con posibles aliados de
los futuros nodos como lo son las entidades descentralizadas, alcaldias de los
municipios antioquefios y otras entidades publicas. Una vez se consolide y se
finalice el proceso de activacion del comité, se llevaran las propuestas ante esta
instancia para su aprobacion y definicibn de acuerdos para intercambio y
aprovechamiento de la informacion en cumplimiento de la normatividad y
lineamientos institucionales.

5. Buenas précticas identificadas

El &rea de comunicaciones ha realizado varias campafas de sensibilizacion a la
ciudadania a través de la pagina web, television, radio institucional unidos y en el
periédico institucional, etc, sobre la importancia de participar de manera activa en
todas las etapas para el proceso de Rendicion de Cuentas, de tal manera que
permita a través de una dinamica conjunta mejorar la entrega de la informacién
sobre la gestidon y el desempefio institucional. Las mismas se pueden observar en
el archivo “l1-Informe rdc 1l 2022 por comunicaciones”. Las buenas practicas
realizadas son:

Periédico impreso “Unidos” en el que se consigno toda la informacién sobre la
rendicion de cuentas y fue distribuido en todo el territorio.

Programa radial “Unidos por Antioquia”, que se emite de lunes a viernes en la
red de las 100 emisoras comunitarias de Antioquia, se acerco la informacion publica
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a los antioquefios en los 125 municipios. por la radio tradicional en la frecuencia 790
AM y también via streaming, llega a todo el territorio llevando el mensaje relacionado
con la rendicién de cuentas y en general, la forma como se viene ejecutando el Plan
de Desarrollo de la actual Administracion Departamental.

Ruedas de prensa transmitidas por las redes de la Gobernacion de Antioquia,
mediante las cuales el gobernador y los integrantes de su gabinete informan de
manera oportuna a la comunidad sobre la ejecucion del Plan de Desarrollo, lo que
permite ampliar la cobertura a los medios de comunicacion y a través de estos a
nuestros publicos objetos y ademés permite participacion.

RedUNIDOS. Esta estrategia busca reactivar la red de comunicadores del
Departamento de Antioquia.

El fortalecimiento de los medios comunitarios. En ese sentido, 100 emisoras
comunitarias, comerciales y de interés publico fueron apoyadas para ser
escuchadas en los 125 municipios del departamento.

Jornada de Acuerdos Municipales. Las Jornadas de Acuerdos Municipales,
planeadas y coordinadas por la Gerencia de Municipios, son espacios de dialogo,
concertacion y planeacion participativa que promueven el desarrollo de los
territorios, a través de compromisos de inversion y asistencia técnica entre las
alcaldias, representantes de la sociedad civil y la Gobernacion de Antioquia, como
un impulso a los planes de desarrollo; pues se ejecutan obras y proyectos,
construyendo una mejor sociedad.

Cépsulas Unidos con el gobernador. Las cdpsulas son microprogramas de una
duracion maxima de 6 minutos, transmitidos por Teleantioquia y por todas las redes
sociales institucionales. Estos contienen informacion relevante de la gestion de
gobierno y temas de interés ciudadano.

Retos del Servidor Publico en el Siglo XXI para una buena gobernanza y
gobernabilidad. Se realiz6 un diplomado con el objetivo de fortalecer las
capacidades y competencias de los servidores publicos para la interaccion con la
ciudadania, fomentando asi la transparencia, la rendicion publica de cuentas y el
control social.

Redes Sociales. Conexion permanente con la ciudadania por medio de campanas,
informacion y diferentes estrategias que permiten interactuar y tener nuevos
seguidores.

En la Gobernacién de Antioquia se mantiene una constante actividad en las distintas
redes sociales. Asi, se lograron un total de 457.936.072 visualizaciones.
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Igualmente, se registraron 100.600.550 accesos a la pagina web y 2.783.559
interacciones con la ciudadania a través de las redes sociales.

6. Otrainformaciéon de interés

En las acciones adelantadas a la fecha, se han desarrollado iniciativas desde la
Gobernacién de Antioquia para fortalecer los ejercicios de rendicion de cuentas, que
inician con el analisis e incorporacion de actividades en la estrategia de Rendicion
de Cuentas publicada en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de la
vigencia 2022 segun los lineamientos que ha dado del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica pasando por la revision del procedimiento hasta la
actualizacion de expectativas y preferencias de las partes interesadas frente a la
rendicion.

Premio sobre Cambio Climatico

Otro hito importante fue la creacién y convocatoria al Premio del Periodismo sobre
Cambio Climatico Angela Restrepo Moreno. Esta estrategia reconocié los trabajos
periodisticos que visibilizan el tema del cambio climatico y las iniciativas que se han
emprendido para mitigarlo. El premio logro sensibilizar a los distintos medios de
comunicacion y medios masivos de difusion sobre la importancia del cuidado del
medio ambiente. En él, se postularon 159 trabajos, 101 de ellos de medios en
Antioquia y 58 de nueve departamentos hermanos.
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