GOBERNACION DE ANTIOQUIA
OFICINA DE COMUNICACIONES

Lineamientos de contenido y parametros establecidos en la
estrategia comunicacional de Rendicién de Cuentas

La Rendicion de Cuentas es una “obligacidn de las entidades y los servidores publicos del
orden nacional y territorial, (...) de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y
eficaz a las peticiones y necesidades de los actores interesados (ciudadania,
organizaciones y grupos de valor) sobre la gestién realizada, los resultados de sus planes
de accidén y el respeto, garantia y proteccion de los derechos” (Schedler, Funcién
Publica, s.f.)

La Rendicion de Cuentas en la Gobernacién de Antioquia se encuentra especificada y
explicada en el proceso de comunicacidn publica del mapa de procesos del Sistema
Integrado de Gestidn (SIG) de la entidad y esta liderado por el Departamento
Administrativo de Planeacidn y la Oficina de Comunicaciones.

De acuerdo al procedimiento del SIG, se deben seguir los siguientes pasos

1. Planear la Rendicién de Cuentas

Solicitar la informacién rendicién de cuentas

Enviar la informacién requerida para la rendicion de cuentas.

Revisar y enviar la informacién requerida para la rendicién de cuentas a la oficina
de Comunicaciones

Procesar y consolidar la informacién

Establecer los canales de difusiéon y participacién

Realizar el evento de Rendicién de Cuentas

Difundir memorias y contenidos

Evaluar el evento de rendicidn de cuentas
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