SENORES AUDITORIA INTERNA
GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Medellin, 21de noviembre de 2024
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Acta de Entrega Informe por retiro.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: Gabriel Ignacio Nanclares.

CARGO: Subsecretario de Cadena de suministros y Subsecretaria de Servicios Administrativos - Secretaria
de Suministros y Servicios.

ENTIDAD: Gobernacién de Antioquia.

Entrega del Cargo.
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia

ANEXO'
FORMATO UNICO
ACTA DE INFORME DE GESTION

(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: Gabriel Ignacio Nanclares
B. CARGO: Subsecretario de Cadena de suministros - Secretaria de Suministros y Servicios.

C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL): Gobernacion de Antioquia

D. CIUDAD Y FECHA: Medellin 21 de Noviembre de 2024.

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: 7 enero de 2024

F. CONDICION DE LA PRESENTACION: Entrega del Cargo

RETIRO ___X__ SEPARACION DEL CARGO RATIFICACION

G. FECHA DE RETIRO, SEPARACION DEL CARGO O RATIFICACION 7 de Octubre de 2024

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

El Decreto N°202007002567 del 05 de noviembre de 2020, "Por el cual se determina la estructura administrativa
de la administracion departamental, se definen las funciones de sus organismos y dependencias y se dictan
otras disposiciones”, modificado mediante Ordenanza N° 23 del 06 de septiembre de 2021 y la Ordenanza 07
de 2022, establece en su articulo 159 que, la Secretaria de Suministros y Servicios tiene como proposito “Liderar
el proceso de adquisicion y suministro de los bienes y servicios requeridos en la Gobernacion de Antioquia y
garantizar la provision de los recursos fisicos, la gestion documental, la prestacion de los servicios generales,
logisticos y administrativos, y la atencion a la ciudadania, con el fin de contribuir al adecuado funcionamiento
de la Administracion Departamentaf'.

De conformidad con el Decreto mencionado, la Secretaria de Suministros y Servicios esta conformada por dos
(2) subsecretarias:

1. Subsecretaria de Cadena de Suministros:
Direccion Planeacion y Aseguramiento Contractual
Direccion Abastecimiento

2. Subsecretaria de Servicios Administrativos
Direccién Servicios Generales
Direccion de Bienes y Seguros
Direccion Seguridad Interna

Ademas, centralizo la gestion contractual y establecio las competencias de la Secretaria de Suministros y
Servicios para adelantar todas las actividades precontractuales, contractuales y pos contractuales, asi como la
competencia para ordenar el gasto y adelantar la adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas técnicas
uniformes (CTUs), que requieran los diferentes organismos de la Administracion Departamental.

Tales funciones son adelantadas por la Subsecretaria de Cadena de Suministros, como a continuacion se
enuncia:

El objetivo principal de la Direccion de Abastecimiento es “Estructurar e implementar estrategias de
abastecimiento para adelantar las compras de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y
transversales requeridas por los organismos de la administracion departamental, a través de inteligencia y
analisis especifico de mercados, gestion de categorias, negociacion y contratacion con proveedores, con el
fin de cumplir con los planes, programas y proyectos del plan de desarrollo’

' Tomado de la Resolucion Organica 5674 de 2005 de la Contraloria General de la Republica
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En cumplimiento de dicho propésito principal se han desarrollado:

En ejecucion 81 En ejecucion 88

Terminado-liquidar 3 Terminado-liquidar 6
Firmado 3 Firmado

||CD

Adiciones 2024 1 | Adiciones 2024 2
Prorrogas 2024 6 Prorrogas 2024 9
Adicion y Prorroga 20 | | Adicion y Prorroga 2024 9

Adjudicado 3 Adjudicado 3
En evaluacion 4 En evaluacion 8
En revision del Proveedor 1 En revision del Proveedor 0
Nuevo en edicién 1 Nuevo en edicion 1
Presentacion de observaciones |4 Presentacion de observaciones |4
Presentacion de oferta 8 Presentacion de oferta 0
Pliego definitivo Publicado 0 Pliego definitivo Publicado 2
Publicado 0 x 2

Publiado

Esta gestion ha permitido la continuidad de los bienes y servicios, en especial los relacionados con el
funcionamiento de la Gobernacion de Antioquia.

« Dirigir 1a elaboracion, ejecucion y el seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones, en coordinacion con los
diferentes organismos.
o Brindar acompafiamiento administrativo al desarrollo y seguimiento de las actividades de supervision e
interventoria de los procesos contractuales, de acuerdo con los lineamientos juridicos que defina la
Secretaria General.
« Coordinar la aplicacion de las politicas y los procedimientos para las compras publicas en la Gobernacion
de Antioquia en el nivel central.
« Definir y establecer instrumentos de operacion que mejoren la gestion de las compras publicas y el nivel de
servicio.
« Definir herramientas de control y evaluacion de la contratacién y sus impactos con el fin de crear
mecanismos para el mejoramiento continuo del proceso
« Coordinar y hacer seguimiento integral al proceso de adquisicion de bienes y servicios requeridos por la
Administracion Departamental para soportar su funcionamiento y la ejecucion del plan de desarrollo.
o Formular las politicas, procedimientos, estrategias y metodologias para la gestion de inteligencia de
mercados y de categorias, abastecimiento estratégico, desarrollo de proveedores y negociacion, que
faciliten el cumplimiento de los objetivos de la cadena de suministros de la administracién departamental
nivel central, asegurando una vision integral.
« Verificar el cumplimiento de las politicas y procedimientos en materia de contratacion, supervision e
interventoria y administracion de sistemas de informacion de las compras publicas, que permitan emprender
acciones de mejoramiento para asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas.
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Subsecretaria de Cadena de Suministros

La Subsecretaria de Cadena de Suministros a través de la Direccion de Abastecimiento y la Direccion de
Planeacion y Aseguramiento Contractual, y con el objetivo de transformar el proceso de contratacion publica,
busca el equilibrio de un proceso eficiente, transparente y controlado, que permita hacer un uso adecuado del
presupuesto publico,

La Subsecretaria Servicios Administrativos, tiene como competencia coordinar y asegurar la prestacion de los
servicios generales de transporte, aseo, cafeteria, mantenimiento y sostenibilidad de las instalaciones fisicas,
de igual forma la Direccion de Servicio Generales, dependencia adscrita a la Subsecretaria de Servicios
Administrativos, tiene como funciones las siguientes:

«Coordinar y controlar los procesos para la prestacion de los servicios generales y de mantenimiento del Centro
Administrativo Departamental y sus diferentes sedes externas.

*Elaborar y ejecutar los planes, programas y proyectos relacionados con el mantenimiento y administracion del
Centro Administrativo Departamental.

*Prestar los servicios de aseo y cafeteria en €l Centro Administrativo Departamental y sus diferentes sedes
externas,

*Gestionar la prestacion del servicio de transporte terrestre requerido para el funcionamiento de la
administracion departamental.

Asu vez, la Subsecretaria Servicios Administrativos, tiene como competencia coordinar y asegurar la prestacion
de los servicios generales de transporte, aseo, cafeteria, mantenimiento y sostenibilidad de las instalaciones
fisicas”, de igual formala Direccion de Servicio Generales, dependencia adscrita a la Subsecretaria de Servicios
Administrativos, tiene como funciones las siguientes:

o Coordinar y controlar los procesos para la prestacion de los servicios generales y de mantenimiento
del Centro Administrativo Departamental y sus diferentes sedes externas.

e Elaborar y ejecutar los planes, programas y proyectos relacionados con el mantenimiento y
administracion del Centro Administrativo Departamental.

o Prestar los servicios de aseo y cafeteria en el Centro Administrativo Departamental y sus

En resumen las principales responsabilidades de la Direccion de Servicios Generales, son el mantenimiento
predictivo, preventivo y correctivo del CAD y sedes externas de la Gobernacion de Antioquia, garantizando las
optimas condiciones la red hidrosanitaria, red de telecomunicaciones, el sistema eléctrico, los ascensores, el
aire acondicionado, equipos electromecanicos , asi como la adecuacion de espacios, disefio de requerimientos
fisicos y estandarizacion de oficinas, reparaciones locativas y obras civiles, prestacion de los servicio de aseo
y cafeteria, manejo de residuos, manejo integrado de plagas, gestion ambiental institucional y administracion
del parque automotor de transporte de la entidad.

A continuacién, se presentan los principales logros de la Direcciéon de Servicios Generales del periodo
de reporte:

o Realizacion de disefios y adecuaciones al interior del Centro Administrativo Departamental, logrando
optimizar y aprovechar diferentes espacios, para un total de 30 proyectos completados, representando
2.409 metros cuadrados reformados.

o Avances en los procesos que permitiran la adecuacion de pasaportes, obras menores y sistema contra
incendio y sistema de automatizacién de circuitos y obras complementarias en la subestacion de
energia, donde se contemplaron necesidades de cumplimiento normativo y mejoras a los sistemas
existentes con un presupuesto de $2.005.218.072

o Desde la anterior administracion se encontraba en ejecucion el proyecto denominado Pérgola ubicada
en el costado sur del CAD, para la vigencia 2024 se recibi6 la pérgola y se convirtié en un espacio de
bienestar para los servidores y ciudadanos, la cual conté con un presupuesto de $2.194.475.912

e Atencion de 2.427 drdenes de servicio de mantenimiento general, para un promedio de 300 érdenes
de servicio por mes, principalmente en servicios de canceleria, eléctrico y plomeria. El tiempo promedio
de respuesta fue de 1 dia



GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Reptiblica de Colombia

o Coordinacion del servicio de transporte y del parque automotor, garantizando las condiciones
operativas, técnicas y de funcionamiento en los vehiculos y dando cumplimiento de las normas
vigentes con miras a la racionalizacion del gasto publico.

o  En articulacion con la Direccion de Bienes Muebles, Inmuebles y Seguros, ya que presentaban un alto
costo de reparacion y mantenimiento, superando el avallio de este. Con esta accion se generaron
ahorros para la Gobernacion de Antioquia y se apoyaron a 19 alcaldias del Departamento de Antioquia,
permitiendo asi mejorar la movilidad y eficiencia de sus operaciones, lo que se traduce en un mejor
servicio publico para sus habitantes.

» Se ha dado continuidad al Sistema de Gestion Ambiental de la entidad, gracias a las estrategias
implementadas de reduccion, reutilizacion y aprovechamiento de los residuos, asi como el ahorro y
uso eficiente de recursos.

o Participacion en la estructuracion de la construccion del plan de desarrollo por Antioquia Firme 2024-
2027, se incluyeron las principales necesidades de la administracion, que permitira mejorar las
condiciones de trabajo y el bienestar de los servidores y visitantes, mediante la ejecucion de obras de
adecuacion, modernizacion y mantenimiento del Centro Administrativo Departamental (CAD) y las
sedes externas, lo cual contribuira al adecuado funcionamiento de los procesos institucionales, en
condiciones técnicas adecuadas y seguras.

o Gestion de modelo de servicio con EPM, para la puesta en marcha de la modernizacién del sistema
de aire acondicionado del edificio, sin necesidad de realizar inversion inicial y una vez el sistema se
encuentre operativo, se realizan pagos mensuales. Con este proyecto se generarian ahorros por
mantenimiento y consumo de energia térmica y eléctrica. Asi mismo, resulta fundamental para la
mejora de las condiciones laborales y de confort de los servidores publicos y del publico en general,
asi como la mejora de la eficiencia energetica del CAD.

Se continuo con la implementacién del modelo de abastecimiento estratégico MAE dentro de la Gobernacion
de Antioquia a través de la Secretaria de Suministros y Servicios lo que ha permitido:

e Andlisis de la demanda de las ocho categorias priorizada que tuvo como objetivo entender el
comportamiento de las compras de la entidad, la identificacion de las necesidades de adquisicion a futuro y
asi reconocer las oportunidades ahorro preliminares.

¢ Informe de anélisis de |a oferta que tuvo como base un proceso de abastecimiento estratégico solido y
efectivo, que permite a la entidad optimizar sus operaciones de adquisicion.

¢ |dentificacion de los procesos MAE en el dmbito de las entidades estatales, la gestion eficiente de los
procedimientos contractuales y la adquisicion de productos con caracteristicas técnicas uniformes es un
imperativo que impacta directamente en la prestacion de servicios publicos de calidad, la transparencia en
la toma de decisiones y el uso responsable de los recursos publicos.

e Ubicacion de las categorias en la matriz de Kraljic puesto que esté basado en su denominacion, herramienta
que se utiliza para desarrollar estrategias de compra mas efectivas y adaptadas a cada categoria de
productos o servicios y esta disefiada para analizar dos variables que son el impacto y la complejidad y/o
riesgo de suministro.

o |dentificacion de las estrategias que sean aplicables juridicamente, segun las normas de contratacion
publica

e Indicadores para seguimiento y control de la implementacion MAE, para asi identificar los beneficios del
modelo como lo es el ahorro, reduccion de contratos, satisfaccion del cliente y uso de herramientas.

o Asesoramiento y acompariamiento al equipo por medio de mesas de trabajo y/o talleres practicos para
fortalecer las competencias (Foro propiedad intelectual, capacitacion interventoria contrato de obra, charla
sostenibilidad, charla sensibilizacion juridica, charla equipo de mejoramiento continuo, formacion
proveedores y divulgacion de nuevas herramientas).

o Desarrollo de Power Bi, como herramienta para la recopilacion datos relevantes de manera eficiente, para
un analisis y visualizacion que permite explorar y comprender estos datos de manera intuitiva, identificando
tendencias, patrones y relaciones clave que son esenciales para el proceso de toma de decisiones
estratégicas.

o Diplomado sobre gestion de documentos electronicos de archivo, gestion de datos y preservacion digital.

o Tarifario que radica en la optimizacion de los procesos, buscando agilidad, competencia y eficacia, para asi
facilitar la construccion de presupuestos por parte de las personas de la entidad.

 Aplicativo para el anélisis Matriz de Riesgos, que permite la evaluacion exhaustiva de los riesgos al combinar
la probabilidad de ocurrencia de un evento adverso con el impacto que este podria tener en los objetivos de
la entidad.






