
 

ACCIÓN DE TUTELA 

ACCIONANTE: DIANA CAROLINA PULGARIN ARROYAVE 

ACCIONADOS: Comisión Nacional del Servicio Civil (CNSC) y Universidad Libre. 
DERECHOS VULNERADOS: Debido Proceso (Art. 29), Derecho a la Igualdad (Art. 13) 
y Acceso a Cargos Públicos (Art. 40). 

HECHOS: 

Me encuentro inscrita en el Proceso de Selección Antioquia 3, para el empleo OPEC 
No. 210516 

1. El 5 de febrero de 2026 se publicaron mis resultados preliminares de 
Valoración de Antecedentes con un puntaje de 23.77. 

2. Interpuse reclamación solicitando el conteo de la experiencia profesional 
desde la expedición de mi tarjeta profesional (agosto 2019) hasta mayo 2024 
ya que el argumento inicial para no subir el puntaje fue el siguiente:  

 

Evidencia reclamación: 

 

 

 



 

El día 4 de marzo me dieron respuesta a través del correo electrónico a 
reclamación realizada por el portal del ciudadano en la página CNSC ya que 
dieron por finalizada la reclamación sin adjuntar la respuesta en el portal : 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

En la respuesta dada el 13 de marzo de 2026, la Universidad Libre reconoce la 
validez de mi tarjeta profesional de agosto de 2019 y analiza la experiencia 
posterior a la misma, por ende, se carga la siguiente información en la 
plataforma ese mismo día: 

 

Y por parte del ente se realiza modificación y se suben dos nuevos items en el 
sistema SIMO, posterior a mi reclamación: 

 

 

 

Así mismo, en el portal de SIMO el día 13 de marzo allegan documento PDF en 
respuesta a la reclamación donde indican que esta es improcedente: 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

A pesar de reconocer que dicho periodo es válido bajo la Ley 842 de 2003, la entidad 
omite realizar el cálculo aritmético de esos meses adicionales, pero sube los 
registros donde acepta la reclamación y fechas válidas de experiencia: 

 

Como prueba de esta omisión, la respuesta final confirma el mismo puntaje (23.77) 
que yo tenía antes de reclamar, lo cual es físicamente imposible si se hubieran 
sumado los meses de experiencia que la misma Universidad aceptó en los registros 
que se cargaron en el portal. 

No obstante, en un acto de evidente contradicción, la misma respuesta concluye 
confirmando el puntaje inicial de 23.77.  

Al revisar el sistema SIMO, se observa que no se cargó ningún puntaje: 

Como prueba de la omisión en el cargue de datos, adjunto captura de pantalla de mi 
sesión donde se observa que la casilla "Experiencia Profesional" figura con un 
puntaje de 0.00 (o vacía), mientras que a otros aspirantes en igualdad de 
condiciones sí se les puntúan ambas categorías (Profesional y Profesional 
Relacionada). 

 

Ejemplo de un aspirante con la casilla diligenciada: 

 



 

 

Existe un error técnico y aritmético evidente es matemáticamente imposible que, tras 
reconocer un periodo adicional de experiencia profesional que antes no se había 
contado, el puntaje final permanezca idéntico (23.77) hasta el segundo decimal. 

PRETENSIONES: 

• Realizar un estudio de validación de puntaje en el aplicativo SIMO al ente 
encargado, con el fin que se refleje el aumento de puntaje que legalmente 
corresponde al sumar el tiempo comprendido entre agosto de 2019 y mayo de 
2024, amparada en mis derechos fundamentales al debido proceso, a la 
igualdad y al acceso a cargos públicos. 

• Se solicita al despacho, se ordene a la Universidad Libre y a la CNSC actúe en 
concordancia con la respuesta cargada en el portal ya que en el sistema el 
registro se modificó a válido, igualmente se realice el cálculo aritmético de los 
puntos correspondientes a la experiencia profesional. 

• MEDIDA PROVISIONAL: Solicito al despacho ordenar a la CNSC que se 
abstenga de publicar la Lista de Elegibles en firme para esta OPEC, hasta que 
mi puntaje sea corregido, evitando así la vulneración a mi derecho a la 
participación transparente en cargos públicos. 

 

PRUEBAS: 

• Captura de pantalla de mis resultados en SIMO (mostrando el puntaje 
congelado en 23.77 y la casilla vacía). 

 



 

• Captura de pantalla de "ejemplo de un tercero" (como prueba de 
referencia del error técnico en mi perfil). 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Copia de la respuesta a la 
reclamación del 13 de 
marzo de 2026. 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

Certificado laboral  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tarjeta Profesional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recibiré notificaciones de los autos, fallos y demás actuaciones de este despacho 
en las siguientes direcciones: 

• Dirección física:  CL 27 #558-90 INT 201  

• Barrio / Municipio: Cabañas-Bello(Ant) 



 

• Correo electrónico : dianita.karol@gmail.com 

• Teléfono / Celular: 3004120033 

 

 

 

 

 

Firma  

CC. 1035222686 


		2026-07-08T15:35:26-0500
	Diana Carolina Pulgarin Arroyave




