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‘ La corrupcion es una empresa criminal tanto o mas
dificil de combatir que las bandas criminales o las
guerrillas. Los dafos son similares. Entre corruptos
y violentos han logrado, en el fondo, lo mismo:
convertirenmigajaslasoportunidadesdelaspersonas

con mayores necesidades de nuestra sociedad.‘)

Sergio Fajardo Valderrama,
Gobernador de Antioquia.




Antioquia Legal es la respuesta institucional que Antioquia la mas educada dio a uno de los 3
problemas que estan en la base de su formulacién: la ilegalidad, que tiene en la corrupcién
uno de sus capitulos mas visibles. Segun se expresa en el Plan de Desarrollo, ese problema consiste
en: “Una actitud ambigua frente a la norma, que no es otra cosa que un comportamiento que se
puede formar y transformar, incentivada por la misma debilidad institucional y por la falta de
control social y politico”.
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Antioquia tiene, en el fondo, problemas analogos a los de Medellin: las desigualdades, la violencia
y la cultura de la ilegalidad. Plan de Desarrollo 2012- 2015, Antioquia la mas educada.

Esta ambiguedad presente en nuestra cultura ha sido verificada en varias investigaciones realizadas
durante el periodo de gobierno. Especificamente, en el estudio “;Como somos los antioqueios
y antioquenas hoy?”. Segln la encuesta realizada, “se considera que el 34% de las personas
antioquefas cumple las normas, lo que supone una baja expectativa de legalidad” . A esto se
suman los defectos mas notables que se atribuye la poblacién: la mentira (18%) que aparece en
primer lugar, la violencia (14%) y los “tumbadores” (11%). Encauzar el espiritu emprendedor de
los habitantes de esta region, en un marco de cultura ciudadana que entienda el respeto por la

1 En: Giraldo, J. y otros (2013). Valores, representaciones y capital social en Antioquia 2013. Eafit, Sura y Gobernacion de
Antioquia. Medellin. P&g. 28.
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dignidad de cada persona, y por la institucionalidad y la normatividad construida por la sociedad
para concretar esa dignidad, es un reto politico y ético central para el avance de esta sociedad.

La pujanza 52% 56% 52% 42% 47% 48% 44% 44% 44% 50%
La amabilidad 28% 28% 26% 28% 24% 34% 28% 24% 25% 32%
La solidaridad 18% 18% 20% 13% 20% 14% 15% 22% 18% 18%
El respeto 17%  187%  14% 18% 15% 18% 17% 9% 13% 15%
La caridad 14% 14% 14% 16% 15% 18% 13% 11% 9% 25%

El trabajo 14% 13% 14% 16% 15% 18% 14% 13% 18% 19%

“Las virtudes de los antioquenos”. Tomado del estudio “;Como Somos los Antioquenos y antioquenas
hoy?” para conmemorar los 200 anos del Departamento de Antioquia.
Gobernacion de Antioquia, Universidad Eafit e Invamer. 2013.

La mentira 18% 20% 20% 7% 22% 8% 19% 23% 17% 19%
La violencia 14% 14% 12% 14% 13% 14% 11% 13% 22% 14%
Los tumbadores  11% 14% 7% 5% 10% 2% 3% 5% 8% 3%
La intolerancia 9% 9% 10% 6% 12% 11% 7% 6% 14% 8%
Los regionalistas 8% 10% 8% 4% 5% 4% 9% 2% 3% 7%
Ladesconfianza 7% 7% 10% 6% 10% 11% 9% 7% 9% 5%

“Los defectos de los antioquenos” Tomado del estudio “;Como Somos los Antioquenos y antioquenas
hoy?” para conmemorar los 200 anos del Departamento de Antioquia.
Gobernacién de Antioquia, Universidad Eafit e Invamer. 2013.

En este marco, Antioquia Legal se convirtio en la Linea 1 del Plan de Desarrollo. Esto en primer
lugar, lo convirtio en algo central que atraviesa toda la accion del gobierno departamental -no hay
ninguna dependencia que no tenga algo que ver con la promocién de la cultura de la legalidad- y
en segundo término, obligo al gobierno a rendir cuentas por lo que hace en este terreno; fue un
reto fuerte, ya que no existia antecedente institucional para un propoésito asi.

Desde la fundaciéon misma del movimiento Compromiso Ciudadano en 1999, hemos trabajado con
la firme conviccion, ética y politica, de que la transparencia no es solo una de las herramientas
indispensables para la lucha contra la corrupcion, sino un componente de una buena manera
de gobernar. Es claro que la transparencia no garantiza la ausencia total de corrupcion; pero la
obscuridad, la falta de informacion y el desorden son el territorio preferido de los corruptos.
Asi pues, buscamos ser un gobierno lo mas transparente que fuera posible por conviccién ética,
por responsabilidad con la sociedad y como medida preventiva contra la corrupcion. Aqui hay un
conjunto de logros de los cuales nos sentimos ciertamente orgullosos.
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1.LO QUE NOS
PROPUSIMOS

n el texto del Plan de Desarrollo, Antioquia la

mas educada, hemos expresado el objetivo
general que perseguimos: “Construiryfortalecer
capacidades en la sociedad antioquefia, en sus
instituciones, en el gobierno departamental
y en los gobiernos municipales, para su
actuacion publica y privada en los marcos de
la ética y la legalidad”. Hemos trabajado con
un enfoque de fortalecimiento institucional,
tanto del mundo publico como del privado,
bajo el convencimiento de que la debilidad
institucional y la falta de transparencia son
el campo que aprovechan ilegales y corruptos
para hacer festin con los recursos publicos.

Antioquia Legal se desplegé en dos grandes
vias: 1) hacia adentro del gobierno, en
especial del gobierno departamental, sus
entes descentralizados y los municipios de
la regién, en donde nos propusimos llevar
a la Gobernacion a cumplir los méas altos
estandares de transparencia y rendicién de
cuentas, como un camino necesario para su
fortalecimiento institucional. Y 2) en sectores
estratégicos de la sociedad: educacion superior
y basica, hospitales, mineria, deportistas de
alta competencia, comercio y prevencion de
la ilegalidad en rentas departamentales, con
quienes logramos poner en discusion publica
el tema de la ética y la legalidad en nuestra
sociedad y su respectivo sector, y construir
rutas de prevencion y sancién social para los
ilegales y corruptos.

2. LO OUE HEMOS
CONSEGUIDO

on este enfoque, hemos realizado un arduo

trabajo con el que conseguimos notables
resultados. Una sintesis de lo obtenido se
expone a continuacion:

Transparenciay
probidad: en Antioquia
no se pierde un peso

Tenl'amos claro desde el comienzo del
gobierno, que educar con el ejemplo es
la actitud méas responsable. En congruencia
con esto y conscientes de la importancia de
garantizar la existencia de pesos y contrapesos,
no se busco ni influir, ni incidir en la Asamblea
Departamental para la eleccion del o6rgano
de control mas cercano y directo de la
Gobernacién: la Contraloria Departamental”.
Quien fue finalmente elegida y ejerce ese
cargo en la actualidad, es una persona que no
tiene ninguna filiacion, ni con el Gobernador
Fajardo, ni con el movimiento politico al que
éste pertenece. El control fiscal es ejercido
hoy con total independencia®.

Ademas, en el nivel interno, actuamos con una
consigna que habla por si misma de nuestro
propésito: “En Antioquia no se pierde un peso”.
Para esto nos propusimos dotar al Departamento
de Antioquia y su entorno institucional, de las
mejores herramientas para la transparencia, el
control de la gestion y la rendicion de cuentas
con que se cuenta hoy en el pais. El avance es
satisfactorio y lo demuestran dos indicadores
medidos por entes externos a la Gobernacion
de Antioquia: El Indice de Gobierno Abierto,

2 Idéntica actitud se tom6 en el 2004 cuando Sergio Fajardo
lleg6 a la Alcaldia de Medellin.

3 Esto es completamente distinto a lo que ocurrié en el
pasado reciente, en donde el entonces gobernador elegido se
jugd a fondo en la Asamblea Departamental y consiguié que
quien ostentara el cargo de Contralor Departamental (2008-
2011) fuera su gerente de campafia. La anterior Contraloria
Departamental, que tenia la funcion de velar por el buen
manejo de los recursos del ente territorial entre 2008 y 2011,
fue calificada con 5.5 puntos sobre 20 y ocup6 el penudltimo
lugar del escalafon nacional, segun la Auditoria General
de la Nacion. La informacion citada en el Libro Blanco fue
tomada de una nota periodistica publicada por el Periddico El
Heraldo, en su edicidn digital del 13 de febrero de 2012, a las
4:42 p.m., que retoma a su vez informacion de la evaluacion
de las contralorias realizada por la Auditoria General de la
Republica.
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IGA, que mide la Procuraduria General de la Nacion, y el indice de Transparencia
Departamental, ITD, que mide la Organizacion de la Sociedad Civil Transparencia por
Colombia, capitulo de Transparencia Internacional.

Segun el IGA, Antioquia pas6 de ocupar el lugar 27 (de 32 departamentos) en el 2010-
2011, a ocupar el primero y segundo lugar en los ultimos tres (3) afios. Segun este
indicador, hoy Antioquia es uno de los gobiernos departamentales que mejor cumple la
normatividad anti-corrupcién existente en el pais y en temas como la transparenciay la
rendicion de cuentas, estamos dotados de las practicas mas avanzadas.

2010 - 2011 48,70% 27
2011 - 2012 77,00%
2012 - 2013 85,30%
2013 - 2014 87,64%
2014 - 2015 93,45%

= N N =

El resultado histérico en el Indice de Gobierno Abierto -IGA- muestra el
mejoramiento de los estandares de estrategias anticorrupcion en Antioquia
la més educada, pasando de ocupar el puesto 27 entre 32 departamentos
del pais en el afio 2012, a mantener los primeros lugares durante los
ultimos 4 afos.

Segun el ITD, en el 2009 Antioquia era el Unico departamento con riesgo medio de
corrupcion de la region Occidente y ocupaba el lugar nimero 11 entre 32 departamentos.
En este afio, 2015, Antioquia ocupa el primer lugar como el departamento con menos
riesgo de corrupcion en Colombia’. Pero ademas, el conjunto de los municipios del
departamento ha presentado un avance notable: en el afio 2011-2012, segun el IGA,
habia 42 municipios antioquefios en rango bajo. En la altima medicién no hay ya ninguno
(1); y de hecho se saltd, de seis (6) en rango alto en 2012 a 19 en la Gltima edicion.

En este periodo hemos conseguido un salto cualitativo en la calidad de la institucionalidad
en los gobiernos territoriales antioguefos.

4 Reconocimiento hecho a la Gobernacién de Antioquia el 22 de mayo de 2015. Tomado de: www.transparenciacolombia.org.co
consultada el 17 de Abril de 2015.




Alto 6 4,8 41 32,8 78 62,4 19 15,2
Medio 77 61,6 79 63,2 47 37,6 86 68,8
Bajo 42 33,6 5 4 0 0 20 16,0

El resultado de los ultimos afios en el indice de Gobierno Abierto - IGA - muestra cémo el conjunto de
los municipios de Antioquia ha mejorado sus niveles de cumplimiento de las estrategias anticorrupcion.

iTenemos, como nos lo propusimos, una Gobernacion de Antioquia mucho
mas transparente!

La conciencia social del problema
de la ilegalidad y la corrupcion

Con distintos sectores sociales hicimos un trabajo de promover el debate, elevar el
nivel de conciencia ciudadana sobre la corrupcion y sus efectos, proteger los bienes
publicos, y crear mecanismos para fortalecer la institucionalidad que tiene a su cargo
esos temas. Principalmente destacamos lo realizado en: sector educativo, hospitales, y
prevencion y control de rentas ilicitas.

Legalidad en la escuela

Trabajamos en dos frentes: la educacién superior y la basica. En la educacion
superior, aplicamos una encuesta sobre trampa académica de la que
se desprendieron acciones de comunicacion, deliberacion y produccion de
conocimiento. Logramos la vinculacion de 5.944 estudiantes de 15 universidades
y la re-introduccion de los temas de respeto por la legalidad en los procesos de
induccion, docencia, investigacion, catedras institucionales y formacion ética en
todas ellas, cada una de manera diferente; este ultimo lo valoramos como un
resultado de alto impacto.
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Dejar que un compafiero copie mis respuestas en su examen. 9,63

3 Incluir a alguien en un grupo sin que haya colaborado con el trabajo.

S Prestar un trabajo que hiciste para que alguien lo copie.
Es muy alto el # de

b Copiar las respuestas de un compafiero en un examen. personas - no el %
- que aceptan

8 Copiar o parafrasear apartes de otros trabajos, sin hacer la referencia correspondiente. haber incurrido en
comportamientos

@ Utilizar ideas de un autor sin citarlo. calificados como
muy graves

0 “copiar y pegar” un texto de internet sin hacer |a referencia correspondiente. //_

~ Utilizar herramientas que no estan autorizadas en un examen (apuntes, calculadora, celular,

cdmara).

0 Copiar el trabajo de un compafiero.

0 Aparecer como miembro de un grupo sin haber colaborado con el trabajo.

<+ Firmar una lista de asistencia a nombre de un compariero.

om Bajar un trabajo de Internet y presentarlo como propio.

2 s g I 90,92
o~ Presentar un certificado médico falso para justificar una inasistencia.
N . 96|72
= Suplantar a un compaiiero en una prueba (examen o parcial)

0,00 1000 20,00 3000 40,00 5000 6000 70,00 8000 90,00 100,00
E%No m%Si

# estudiantes participantes = 5.944

Encuesta de Integridad académica realizada en 15 universidades antioquenas, promovida por la
Gobernacién de Antioquia a través del programa Antioquia Legal. Estrategia Universidad sin trampas.

En la educacién basica nos hemos enfocado en

el fortalecimiento de las figuras de personeros Dilema ético #73 o
y contralores estudiantiles, en la inclusién de SRS e e e e . i
los temas_de pazy convivencia eNn |O§ curriculos Felipe recoge una hoja que acaba de caérselea su
estudiantiles y en el acompafiamiento a la profesor. Al leerla se da cuenta de que es el examen
construccion de los manuales de convivencia final que deben presentar en un parde diasy corre
escolar; la herramienta central ha sido la adevolversela.

promocion de la Red de Etica en la que han Pero...de pronto piensa que podria hacer un jugoso

negocio vendiéndole las preguntas a sus companeros.

terminado articulados cerca de 600 profesores :
Sara, sucompariera, ve todo lo que sucede.

y, a través del “dilema ético”’, hemos
conseguido la participacién directa de cerca
de 1.200 personas e impactado mas de 12 mil.

Siusted fuera Sara, équé haria?

El dilema ético es una estrategia que
consiste en formular un dilema y ponerlo en
5 Una estrategia que consiste en formular un dilemay ponerlo discusion publica, especialmente a traves de

en discusion publica, especialmente a través de redes sociales redes sociales y pagina web.
y pagina Web.
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Prevencion y control
de la ilegalidad en las
Rentas Departamentales

emos combinado 3 formas de actuacion:

la capacitacion, la comunicacién y el
fortalecimiento del control y la judicializacién
de los infractores. Las 2 primeras han estado
dirigidas a construir conciencia entre la
ciudadania y posibles infractores (tenderos,
vendedores de chance, distribuidores de carne,
etc.), sobre las ventajas de actuar dentro de la
legalidad. Son seis (6) los delitos sobre los que se
ha actuado: adulteracion de licor, contrabando
de licor, contrabando de cigarrillos, ilegalidad
en juegos de suerte y azar, ilegalidad en la
distribucion de hidrocarburos y evasion del
impuesto al deguello. Han participado mas de
6.800 personas; estan activos 1.012 procesos
judiciales con 511 capturados y 74 condenados.
Se han hecho visitas de control y presencia
en los 125 municipios y en la mayoria de los
corregimientos mas poblados, con el mensaje
“no hay territorio vedado para la soberania
del Estado y lo que mas conviene a todas las
personas es estar del lado de la legalidad™.

En la prevencion y control de rentas
han participado mas de 6.800 personas,
estan activos 1.012 procesos judiciales
con 511 capturados y 74 condenados.

En esta estrategia, ha sido clave el trabajo
interinstitucional; se ha logrado construir
alianzas solidas con instituciones como la
DIAN, la Policia Nacional, la Policia Fiscal y
Aduanera, la Fiscalia, las alcaldias y entidades
privadas como GANA, Coltabaco, Protabaco
y Fenalco que contribuyen para que los
procesos judiciales y de capacitacion tengan
un mayor impacto. Gracias a esta cooperacion
interinstitucional, se logré modificar el
Estatuto de Rentas, aprobado por la Asamblea
Departamental, mediante la Ordenanza 62 del
19 de diciembre de 2014, obteniendo mayores

competencias y rigurosidad a la hora de
impartir sanciones a los ilegales.

Pactos por la transparencia
y la calidad en salud

icimos un trabajo directo con los equipos

directivos de 58 hospitales de la regién, con
quienes se identificaron los principales campos
de riesgos de ilegalidad y corrupcion en su
gestion y se trazaron planes de prevencion y
mejoramiento. Para fortalecer esta actividad,
se cred el “Premio a la Gestion Transparente
Antioquia Sana”, con el que se ha dado impulso
y reconocimiento a las Empresas Sociales del
Estado, ESE, que han hecho bien su trabajo®.

TALLERES
2012
7 Empresas Sociales del Estado - ESE,
Hospitales departamentales -
68 ESE municipales

IDENTIFICACION PRINCIPALES RIESGOS
DE CORRUPCION
ACCIONES PREVENTIVAS
Firma de “PACTOS POR LA SALUD”
en 103 hospitales
(municipales y departamentales)
2013
Pacto por la Calidad y la Transparencia
en el Sector Salud
2015
30 ESE participantes

6 En 2012, se realiz6 un taller con equipos directivos
de 7 Empresas Sociales del Estado, ESE, (hospitales)
departamentales y otro con los equipos de 68 ESE municipales,
para la identificacion de los principales riesgos de corrupcion
en sus hospitales y posibles acciones preventivas; ademas se
realiz6 la firma de “pactos por la salud” por parte de 103
hospitales (municipales y departamentales). En 2013 se crea e
institucionaliza el premio a la Gestién Transparente Antioquia
Sana, habiéndose realizado las dos versiones respectivas; se
han presentado 44 ESE (17 en 2013 y 27 en 2014). En los dos
afios se han premiado 10 hospitales.
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Con distinto tipo de intervenciones, hemos
participado de manera mas puntual en otros
sectores: comerciantes, grandes centros
comerciales, la cadena de logistica en
distribucion, grupos empresariales, los procesos
de formalizacién minera, etc.

La franja institucional
de Teleantioquia

Teleantioquia se ha transformado en los
altimos tres afios, pasando de ser un canal de
television lineal a una empresa de contenidos
audiovisuales para mualtiples pantallas y
plataformas. Este reto los llevé a asumir un
nuevo modelo de produccion de contenidos
creativos que cautiven, formen, transformen y
promuevan legalidad. Entre los contenidos que
apuntan a inspirar un comportamiento ético y
legal en las actuaciones publicas y privadas, en
beneficio de la sociedad, la institucionalidad y
el interés publico, sobresalen:

Con el Gobernador: espacio semanal para
que las personas de toda Antioquia tengan
comunicacion directa con el equipo que lidera
el desarrollo del departamento. (Ver pagina 27)

Alo legal: este espacio habla de la cultura de
la trampa y lo ilicito, y de como ésta afecta
dramaticamente la vida de nuestra sociedad. En
una mezcla de ficcion y documental, habla de
frente de lo ilegal pero también nos muestra el
camino en el que podemos actuar “A lo Legal”.

El crimen no paga: serie de historias
argumentales, cada una dividida en 5
microprogramas de 5 minutos, donde un
cronista reconstruye casos reales aportados
por la Secretaria de Gobierno. En estas
historias, gracias a la denuncia oportuna de
las victimas y al accionar de las autoridades,
la Ley persigue, atrapa y enjuicia a los
delincuentes, devolviéndole a la ciudadania
la confianza y la tranquilidad.

/
(Yo

Palabra de ladron: con el apoyo del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion, Mintic y
en alianza con Fox International Channels,
Teleantioquia realizo la primera coproduccién
internacional de una serie de ficcion con actores
conunalto reconocimiento nacional. 8 capitulos
gue se aprovecharon en la franja institucional
para hacer visibles las manifestaciones de la
corrupcion en la sociedad y su andlisis, con el
fin de promover en la comunidad los valores
asociados a la legalidad.

125 Ideas: especial de 125 capitulos para
reconocer a Antioquia a través de los ojos de los
alcaldes de cada municipio del departamento.
Se realiz6 un recorrido historico y cultural,
para resaltar los grandes hitos del municipio,
sus desafios y el trabajo conjunto con la
Gobernacion de Antioquia.

3. ;COMO LO HICIMOS?

. COmo conseguimos estos resultados? Lo

central tiene nombre: voluntad politica.
Es el punto crucial que marca diferencia con
otras formas de gobernar y sin el cual no es
posible una implementacién genuina de esta
politica, si se quiere ir mucho mas alla de
los formalismos -como en efecto sucedio-. La
experiencia del Departamento de Antioquia
en el pasado demuestra que se puede cumplir
la normatividad existente o incluso obtener
certificaciones adicionales de calidad y no ser
leal con un ejercicio de genuina transparencia.
So6lo si en la cabeza institucional hay
convencimiento sincero de la importancia de
una practica de gobierno probo y transparente,
se obtendran resultados satisfactorios, tal
como ocurrio en los afios recientes.




La caja de herramientas de
transparencia y legalidad de Antioquia
la mas educada

1. Libro Blanco I y II

Ejercicio de transparencia realizado al llegar a
la administracién, asumido como el punto de
inicio, como una obligacion ética y como una
hoja de ruta para los aspectos relacionados
con la legalidad y la transparencia que
necesariamente se debian mejorar.  Este
ejercicio fue reconocido por la Procuraduria
General de la Nacion como ejemplo de
transparencia y €tica en la gestion publica.

2. Modelo de contratacion:

muchos ojos, pocas manos

Construido bajo la logica de “muchos ojos” que
vigilan y controlan los procesos contractuales y
“pocas manos”, ya que la ordenacion del gasto
estd en manos de supervisores publicos del mas
alto nivel directivo, para que quede claro quién
responde en cada proceso y en consecuencia
no se diluya la responsabilidad.

3. Rendicion de cuentas

Gobernamos sin ocultar nada y contamos lo que
hacemos mirando a los o0jos, como parte de un
gobierno abierto que garantiza la vigilancia y
control social para construir confianza.

4.Programa con el Gobernador

Busca acercar a la comunidad, generar
apropiacion por lo publico, informar
permanentemente sobre los pequefios y grandes
acontecimientos, visibilizar el talento y la
rigueza de nuestra gente y de los territorios.

5. Ferias de la Transparencia
Espacio pedagdgico para dar a concer las
buenas practicas en contratacion publica con
el fin de aprender como se administran y se
cuidan los recursos publicos.

6. Programa de lucha contra la corrupcion
Nuestra capacidad institucional enfocada
en combatir la corrupciébn en todas sus

manifestaciones para prevenir y dar respuesta
eficaz a cualquier hecho que atente contra los
intereses de los antioquefios.

7. Acuerdos publicos municipales

Firmamos 13.649 Acuerdos Publicos Municipales
para apoyar los proyectos que necesita sacar
adelante cada municipio. Trabajamos conAlcaldes
y Alcaldesas sin pactos por debajo de la mesa.

8. Sitio web www.antioquia.gov.co
Publicamos nuestros contratos, indicadores,
banco de hojas de vida y resultados de todos los
proyectos. Las nuevas tecnologias al servicio
de la transparencia.

9. Programa de fortalecimiento

del control social

Condiplomados, asesoriasy cartillas orientamos
a las organizaciones civiles para que puedan
hacer un mejor control social y veeduria a la
gestion publica.

10. Presencia del Gobernador en territorio
Recorremos el territorio para escuchar a la
comunidad, entender las caracteristicas de
cada region, desarrollar proyectos de acuerdo
con sus necesidades y verificar la inversion de
cada recurso.

11. Mesa de ayuda Proyectos de Infraestructura
Centro de ayuda de control unificada para
la captura, procesamiento y generacion de
informacién contractual a través de reportes e
indicadores sobre contratacion de obras publicas.

12. Convocatorias publicas
Procesos abiertos y transparentes que aseguren
igualdad de derechos paratodos los participantes.

13. Auditorias ciudadanas

Es una estrategia para sensibilizar a la
comunidad sobre el sentido de lo publico
e incorporar los saberes de las personas
en el seguimiento y control de los recursos
pUblicos. Ensenan a verificar que lo que se
acuerda, se cumpla.
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14. Programa de fortalecimiento municipal
125 municipios con mejores capacidades para
asegurar el cumplimiento de altos estandares
de legalidad y transparencia. Hoy Antioquia es
ejemplo de transparencia en el pais

15. Observatorio de contratacion

Alianza con la Facultad de derecho de la
Universidad de Antioquia, para que acceda a
la contratacion del departamento y evalle la
gestion contractual de la entidad, no como
un ente de control, sino como un aliado
estratégico en la construccion de legalidad y
transparencia, lo que se logra precisamente
por la neutralidad de la academia.

16. Designacion de cargos publicos
Nombramientos con transparencia e idoneidad
sin pagar favores o ampliar feudos electorales.

En la experiencia del gobierno Antioquia la
mas educada, esa voluntad politica se ha
concretado, al menos, en 3 comportamientos
y decisiones: Centralidad y persistencia en el
discurso (en particular del Gobernador Fajardo
quien permanentemente enfatiza en ese tema
en sus intervenciones publicas), liderazgo hacia
adentro del equipo de trabajo (las principales
responsabilidades estan en manos de servidores
y servidoras que reportan directamente al
Gobernador), y centralidad programatica
(Linea 1 del Plan de Desarrollo Departamental).
Se han combinado 15 estrategias que se
constituyeron en la caja de herramientas para
la transparencia de “La mas educada”.

Modelo de contratacion:
muchos ojos pocas manos

Es claro que finalmente es en la contratacion
publica donde se verifica la disposicion real
0 no, al ejercicio de la transparencia. Aqui se
recogio la experiencia aprendida en la Alcaldia
de Medellin. El primer acto de gobierno de
Fajardo consistié en adoptar, mediante decreto,
un modelo contractual, como una estrategia de
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gestion organizacional que desarrolla politicas,
pautas y bases que, conforme al sustento
normativo, orientan la actividad de contratacién
del Departamento; y seguidamente adoptar
un Manual de Contratacion que rompia con la
situacion existente. El modelo contractual se
hizo bajo la l6gica de “Muchos Ojos” que vigilan
y controlan los procesos contractuales, para que
en la contratacion no haya zonas oscuras, y por
el contrario sea objeto de revisién de todos los
gue intervienen en ella, y “Pocas Manos’ ya que
la ordenacion del gasto y la responsabilidad que
ello conlleva, radica en los servidores publicos
del mas alto nivel directivo, para que quede
claro quién responde en cada proceso y en
consecuencia no se diluya la responsabilidad’.

El Modelo Contractual, se caracteriza por ser:
estructurado, porque estd soportado en la
estructura organizacional del Departamento
(Secretarias, Gerencias, Departamentos
Administrativos), de acuerdo con la mision y
objetivos de cada organismo; ordenado, porque
cuentacon equipos de trabajo con competencias,
roles, y responsables definidos; articulado,
porque esta soportado en el trabajo en equipo,
grupos interdisciplinarios, asesores y de apoyo
de varias dependencias, y transparente, porque
facilita el acceso a la informacién oportuna y
de calidad a todos los interesados y establece
controles multiples y claros en cada una de las
fases del proceso contractual.

En nuestro caso, somos ademas rigurosos en el
cumplimiento de la normatividad establecida
(Ley 80 de 1993, Ley 190 de 1993, Ley 962
de 2005, Ley 1150 de 2007, Rendicion de
Cuentas a las Contralorias Territoriales: Ley
42 de 1993 y 330 de 1996, Decreto 1510 del
2013), haciendo seguimiento y control a cada
una de las Secretarias en el mantenimiento
actualizado de los portales destinados para

7 La situacion contraria: “pocos 0jos y muchas manos”, es
decir, la delegacion de la facultad para contratar dispersa en
muchas dependencias y responsables -que fue justamente lo
qgue encontramos al llegar al gobierno, tal como se denuncid
en el Libro blanco-, termina convertida en un caldo propicio
para situaciones irregulares y para la evasion del control.




ello: Sistema Electronico de Contratacion Publica - SECOP, Portal de Transparencia de la Contraloria
Departamental, pagina web y el sistema propio de la Gobernacion, SAP®.

Ahorros
equivalentes a

11
Parques
Implementacion Educativos Implementacién

Outosourcjpg de Subasta Inversa
de Impresion Electrénica

Ahorros 2012 al 2014: Ahorros 2012 al 2014:
$ 1.200°000.000 $ 23.365 "000.000

Aplicacion de
Economias de Escala
$29.003°780.988

Servicios Publicos
Ahorros Eliminacion de
Octubre de 2014 Imprevistos Automaticos
a abril de 2015: Ahorros 2013 al 2014:
$200°196.970 $ 4.151°000.000

Implementacion
Minima Cuantia
Electronica
Ahorros - 2015:
$ 87°584.018

Gracias al cuidado de los recursos publicos y a nuestra politica de austeridad,
hemos ahorrado 29 mil millones de pesos, que equivalen a 11 Parques Educativos.

Se disefiaron 4 instrumentos de caracter organizacional para el apoyo y asesoria en el mejoramiento
continuo de la actividad contractual: a) al interior de cada organismo con delegacién para contratar,
operan los Comités Internos de Contratacion que analizan y recomiendan o no, todos y cada uno
de los procesos contractuales sin importar su mecanismo de seleccion, objeto o cuantia, b) el
Comité de Orientacion y Seguimiento® en Contratacion, conformado por servidores publicos del
nivel directivo de diferentes dependencias de la administracion, el cual da cumplimiento al control
de tutela que corresponde al Gobernador. Alli, ademas de definirse politicas para el proceso de
contratacion administrativa, se revisan los contratos que superan el 50% de la menor cuantia
del Departamento (500 SSMMLV), los convenios de asociacion y de vinculacion, y los contratos
de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas naturales, contratos que por
su impacto requieren un mayor control.

8 Aunque estos reportes son una obligacién legal no todo el mundo lo hace. La propia Gobernacién de Antioquia obtuvo un muy
bajo puntaje en el campo “visibilidad de la contratacion” medida en el indice de Gobierno Abierto de la Procuraduria General de
la Nacion: 2010: 43,9% (lugar 30 de 32).

9 Hacen parte de este comité, el Secretario General, Secretario de Hacienda, Director de Planeacién, Gerente de Control Interno,
Director Administrativo y Contractual de la Secretaria General o sus delegados.
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Para el cumplimiento del deber de vigilancia
y control de los contratos en su etapa de
ejecucion, se cuenta con el c) Comité
Orientador en Supervision e Interventoria,
cuyo fin es protegerla moralidad administrativa,
prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion
y tutelar la transparencia de la actividad
contractual. En cuanto a las reclamaciones que
se originen en la ejecucion de los contratos,
bajo responsabilidad de cada ordenador del
gasto, el Departamento cuenta ademas con el d)
Comité de Reclamaciones Contractuales ‘°con
el cual se dirimen las situaciones tendientes a
restablecer el equilibrio econémico, asi como
las reclamaciones por la ocurrencia de posibles
imprevistos que se puedan presentar en el
desarrollo de la actividad contractual.

Por otra lado, como parte y complemento de
este esquema, se puso en marcha el Modelo
Gerencial en Supervision e Interventoria®. Este
Modelo esta concebido como una estrategia de
gestionorganizacional gue determinaunapauta,
una base de sustento que permite el desarrollo
orientado de la supervision e interventoria de
los contratos del Departamento de Antioquia’’.

Otra buena practica de seguimiento a la
contratacién publica, pero esta vez del lado
de los contratistas, es Contratistas al Tablero,
una novedad implementada por la Secretaria de
Infraestructura Fisica, en la que en un evento
publico, con participacion del Gobierno Nacional,
gremios del sector, académicos y otros aliados,
los principales contratistas de obras significativas
y sus interventores, rinden cuentas publicas
de sus avances y obstaculos. Esta préctica,
ademaés de crear ambiente de transparencia en
la gestion, ha contribuido a generar mecanismos
preventivos, a través de alertas tempranas sobre
posibles retrasos criticos en las obras.

10 Este comité fue constituido por decreto 1699 de julio de
2012.

11 Fue adoptado mediante Decreto 1662 del 15 de julio de
2012.

12 Todo esto se complementa con la publicacion de los Planes
de Adquisiciones anuales que es una accién que se ejecuta en
el marco de las Ferias de la Transparencia.
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CONTRATISTAS AL TABLERO
eCreaciondeunambientedetransparencia
en la gestion.

Generacionde mecanismos preventivos.
eAlertas tempranas sobre posibles retrasos
criticos en las obras.

El sistema de rendicion
de cuentas

ara esta administracion, el ejercicio

de rendicion de cuentas es una parte
constitutiva de lo que entendemos como buen
gobierno, esencial para generar confianza y
para garantizar el ejercicio del control social
a la gestion publica. Las audiencias publicas
de rendicion de cuentas son de muy diverso
tipo'®: La primeray obligatoria es la que se hace
ante la Asamblea Departamental, organismo
de eleccion popular que, desde la Constitucion
Politica, tiene entre sus funciones principales el
control politico de la Gobernacion. Lo que aqui
se expone personalmente por el Gobernador y
gue luego se presenta en el programa de TV, es
la base de contenidos para los demas ejercicios.

La Gobernacion, ademas de dar cumplimiento a
lo establecido, ha innovado en las modalidades
de rendicidn, vinculando de diversas maneras a
las administraciones municipales y utilizando la
virtualidad como una via para llegar a la mayor
diversidad de publicos posible. Dos (2) ejemplos
de las nuevas modalidades establecidas:

Modalidad presencial

endicion simultanea en 25 zonas del
Departamento (cada una integrada por entre
uno (1) y trece (13 ) municipios), en 2013 y
2014, con asistencia a cada una de ellas de los

13 Existe toda una normatividad en el pais (Ley 1474 de 2011,
Conpes 3654 de 2010, Ley 489 de 1998, Ley 136 de 1994, Ley
962 de 2005 y Ley 152 de 1994) que pretende brindar una
mayor facilidad para acceder a la informacion sobre la gestion
de las entidades publicas y sus resultados.




equipos de administracion y representantes de
organizaciones de los municipios vecinos, ademas
de la comunidad, organizaciones y servidoras y
servidores publicos del municipio sede. En el 2015
se hara de forma simultanea en cada uno de los
125 municipios que componen el Departamento.

Son eventos coordinados y presididos por
las secretarias y secretarios de despacho y
gerentes de los entes descentralizados de
la Gobernacién, permitiéndoles asi la vision
completa y la apropiacion de toda la gestion de
la administracion. Es ademas un espacio para
gue alcaldes y alcaldesas asistentes validen su
gestion con la Gobernacién.

Es un espacio de participacion de las y los
asistentes, que se complementa con una
solicitud formal de un concepto escrito sobre el
avance del Plan de Desarrollo que se encuentra
disponible en la web, a organizaciones sociales
y/o de control social del nivel departamental:
Consejo Departamental de Planeacion, Comité
Departamental de Victimas, Comité Consultivo
de Territorios Indigenas, Comité de Infancia y
Adolescencia, etc. y también del nivel municipal.

Modalidad virtual

Se hizo sobre lasiguiente pauta de trabajo: a) Se
realiz6 una consulta ciudadana previa a traves
de la pagina Web, acerca de los tres (3) temas de
mayor interés para la rendicion de cuentas; por
ejemplo en 2014, educacién, infraestructura y
seguridad, fueron los mas votados. En el 2015
no hubo propiamente priorizacion tematica
y se optd por contestar todas y cada una de
las preguntas que llegaron por los distintos
canales. Esta bateria de preguntas y respuestas
gueda abierta al publico en la pagina web de
la Gobernacion. b) Convocatoria a participar
el dia de la rendicién de cuentas por la web,
a través de redes sociales (twitter, Facebook),
canal publico de TV (Teleantioquia) y voz a
voz**. ¢) Rendicion de cuentas por parte del

14 En este campo es muy grande el beneficio por el hecho
que el Gobernador Fajardo tiene méas de 440 mil seguidores

Gobernador y el Gabinete Departamental, via
streaming y a través de las redes mencionadas,
con la posibilidad de responder preguntas e
inquietudes en tiempo real a las personas
conectadas a traves de la red.

Sobre la participacion en estos eventos nos
guedan retos como el de mejorar laconvocatoria,
pero en las oportunidades en que se hizo el
ejercicio los resultados fueron satisfactorios,
tanto por quienes participaron directamente,
como por quienes consultaron después el video
que fue colgado en la pagina web'°.

Las Ferias de la
Transparencia

Es un espacio abierto al publico en el que
interactuan todos los actores contractuales:
servidores publicos, empresa privada Yy
ciudadania para visibilizar las buenas practicas
en contratacion publica, con el fin de aprender
sobre como se cuidan y administran los recursos
publicos. Las Ferias se han convertido en un
referente de multiplicacion del mensaje de la
legalidad y la transparencia y de construccion
de una ética de lo publico. Este ejercicio de
aprendizaje y control social inicié en el 2005
(cuando el actual Gobernador era Alcalde
de Medellin) y desde el afio 2012 inicié su
expansion a las subregiones de Antioquia,
ademas de ser institucionalizada como politica
publica, mediante la ordenanza No. 5 de marzo
de 2012. Hasta el afio 2014 se han realizado
30 Ferias de la Transparencia en las que han

y es considerado el politico regional mas influyente del
pais (Prospectador y Twoorl). Asi mismo, el twitter de la
Gobernacion (152 mil seguidores) es considerado el mas
interactivo e influyente de las cuentas de entes territoriales
en Colombia. (Gobierno en Linea)

15 Alrededor de 10.000 personas en las dos (2) modalidades
implementadas. Noventa (90) alcaldes acompafiaron la
rendicion de cuentas presencial. Mas de 400 representantes
de organizaciones sociales asistieron a la rendicion de cuentas
zonal. Se contd con presencia de delegados de los entes de
control: Procuraduria, Contraloria, personerias municipales,
veedurias ciudadanas. En la audiencia virtual se calcula una
participacion de unas mil personas.
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participado 122 municipios, 89.065 personas
con visita directa a las Ferias y 4.880 en las
actividades preparatorias.

Una Feria de la Transparencia es producto
de la construccion conjunta de una serie de
actividades previas: talleres de contratacion y
ética en el cuidado de los recursos publicos,
identificacion de necesidades puntuales de
la region y acciones de movilizacién, que
finalmente se cristalizan en un gran encuentro
con las siguientes actividades:

e Exposicién abierta sobre qué, como y por
cuanto contrata cada una de las entidades
territoriales que participan, ensefiando
ademas, los proveedores, la contratacion
vigente y la planeada para el siguiente
afio (planes de adquisicién), con una
metodologia de conversacion directa entre
la comunicad y los servidores publicos que
trabajan en contratacion.

e Visibilizacion de los principales proyectos
en ejecucion de cada uno de los municipios
y del Departamento.

e Realizacion de Ruedas de Servicios de
Formalizacion Empresarial, en las que la
comunidad tiene la posibilidad de realizar
tramites de acuerdo a las necesidades
identificadas en la etapa previa, con entes
nacionales: DIAN, SENA, Cancilleria, ICBF,
Agencia Nacional de Colombia Compra
Eficiente; departamentales: Camaras
de Comercio, legalizacion de Juntas de
Accion Comunal, servicios de atencion
a la ciudadania (pasaportes, radicacion

de PQRs); Municipales: Asociaciones
de Municipios en cada region, entes
descentralizados de los municipios,

Asociaciones educativas como la Mesa de
Educacion Superior de Urabd, entre otras.

e Servicio de inscripcion como proveedor de

la Gobernacion, ademas de talleres sobre
como contratar con el Departamento y los

7
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municipios, fortaleciendo las capacidades
competitivas de los posibles oferentes.

e Actividades previas de promocion de
la transparencia y la legalidad con
participacion de estudiantes, maestros de
ética y sociales y organizaciones sociales.

e Actividades ludicas el mismo dia de la Feria
como carrera de observacién, seminarios,
conversatorios, creaciones  artisticas
(canciones, desfiles, coplas, lemas).

e Agendas académicas, con invitados
locales, nacionales e internacionales, para
ensefiar mas sobre el proceso contractual
a los diversos actores.

e Prestacion de servicios e informacion
de los entes de control, tales como:
Contralorias, Asamblea Departamental,
Concejos Municipales y Personerias.

Ha sido valioso ademas el efecto de arrastre
gue tiene esta propuesta, contribuyendo a que
los impactos en la gestion publica referentes
al acceso a la informacion hayan tenido
notables aumentos como: la triplicacion de
la publicacion de la contratacion por parte
de los municipios de Antioquia, también el
aumento en la publicacion de los planes de
adquisiciones, el aumento en la inscripcion de
proveedores, contar con una red de servidores
publicos con experiencia en contratacion de
todo el Departamento y un registro Unico de
proveedores de laadministracion, lo que permite
que los canales de informacion sean mas agiles
y directos para que los publicos que interactuan
con la contratacion estén mas cualificados'®.

16 Conseguimos ademas un incremento anual de cerca
de 1.000 empresarios nuevos inscritos como proveedores
de productos y servicios para la Gobernacion, lo que es un
indicador de confianza en La mas Educada, y una muestra de
democratizacion de la contratacion.




Programa de lucha
contra la corrupciony
Comité de lucha contra
la corrupcion

| programa tiene por objetivo formular y

adoptar un instrumento institucional que dé
respuesta eficaz a los problemas de corrupcion
a que esta expuesta la administracion publica,
a través de la definiciéon de instrumentos
y acciones que ayuden al control de la
corrupcion en el Departamento de Antioquia.
De esta manera se da también cumplimiento
a lo ordenado por el Congreso de la Republica
en el Estatuto Anticorrupcion aprobado en el
2011. Se construye un proyecto anticorrupcion
del que se derivan acciones en pro de la
transparencia y el cumplimiento de los fines
del Estado, articulado al programa de la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica.

El Programa de Lucha contra la Corrupcion
y de Atencion al Ciudadano contempla:
la construccién del mapa de riesgos de
corrupcion, las medidas concretas para mitigar
esos riesgos, las estrategias antitramites y
los mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano; ademas considera la relaciéon y
coordinaciéon con los diferentes organismos de
control como la Contraloria, la Procuraduria, la
Policia Judicial y la Fiscalia, para los casos en
que aplique; crea el Comité de lucha contra
la corrupcion en la estructura administrativa
del Departamento, que se encarga de dirigir
la implementacion y hacer seguimiento a esta
estrategia; esta coordinado por la Gerencia de
Control Interno*’.

Desde este Comité hemos promovido
acercamientos con el Comité de Moralizacion

17 En estos temas, el Comité de Lucha contra la Corrupcién
se ha comportado como cabeza de grupo institucional,
convocando a sus empresas y entes descentralizados para
implementar también alli este tipo de programas.

liderado por la Procuraduria Regional y del cual
hacen parte diferentes entes de control, para
articular estrategias y generar mecanismos de
sinergia que mejoren la efectividad en la lucha
contra la corrupcién. Este Comité se relne cada
15 diasy en él se revisan todo tipo de denuncias de
corrupcion que hayan llegado a la Gobernacion.
Se destaca especialmente el correo electronico
muchosojos@antioquia.gov.co que se abrio
como canal para atender las inquietudes de la
ciudadania sobre este tema.

También se articula el trabajo de la Direccién
de Control Interno Disciplinario, 06rgano
administrativo de la Gobernacién encargado
de investigar las faltas disciplinarias de las
servidoras y servidores y que da tramite a los
casos que son enviados desde el Comité de
Lucha contra la Corrupcién. Con la meta de
dar respuesta al modelo de Antioquia Legal,
el equipo de abogados ha establecido una
tipologia clara para los hechos de corrupcién
gue permite realizar un trabajo mas ordenado
y eficiente con los casos que se remiten.

A la fecha han ingresado 345 casos por
presuntas conductas de corrupcion; se ha
logrado establecer un incremento en las
denuncias, pasando de 63 investigaciones entre
2009 y 2012, a 282 entre 2012 y 2015. Se han
impuesto sanciones por fallos en 33 casos®®. Las
conductas sancionadas han sido entre otras por
falsificacion de documentos, doble vinculacion
laboral y peculado.

18 Las sanciones son: 28 destituciones e inhabilidades entre 10
y 20 afios; 5 multas, amonestaciones escritas y suspensiones de

acuerdo con la gravedad de los hechos.
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Los acuerdos publicos municipales

“En nuestra forma de hacer y entender la gestion publica rompemos
con la fragmentacion de alcaldes para hacer negociaciones particulares.
Reconocemos a los alcaldes y alcaldesas como las estrellas de cada uno de
sus municipios, independiente de su filiacion politica... Con cada municipio
hacemos un acuerdo publico transparente que reconoce la dignidad de
cada gobernante, a quienes no les ponemos precio ni les identificamos con
algun duenio, y les reconocemos la inteligencia y capacidad para presentar
y exponer proyectos de acuerdo con sus planes de desarrollo.”

Sergio Fajardo Valderrama

0s acuerdos municipales son compromisos de inversiones en el desarrollo local,

donde se discuten y resuelven las particularidades y prioridades de cada municipio,
se ponen en dialogo el Plan de Desarrollo Departamental con los planes de desarrollo
municipales y se concretan los aportes de cada quien. Se construyen entre el equipo
de la Gobernacion y los equipos de cada alcaldia y luego son refrendados en un evento
publico entre el Gobernador y cada alcalde o alcaldesa. En sus visitas posteriores a
los municipios, a estos acuerdos se les hace riguroso seguimiento. De esta manera
el presupuesto departamental de inversiones pasa de ser una caja que administra el
gobernador de turno segun su criterio personal, a ser un compromiso publico al que
puede hacerse veeduria y seguimiento.

Una sintesis se presenta en el cuadro siguiente:

Estado actual

Ejecutado 84% 79% 66%
En ejecucion 2% 6% 26%
Retirado Municipio 8% 8% 3%
Retirado Secretaria 6% 7% 3%
Pendiente Municipio 0% 0% 0,4%
Pendiente Secretaria 0% 0% 1%
N° de Acuerdos 2.544 5.492 5.613
TOTAL ACUERDOS 13.649

19 Fuente: Gerencia de Municipios, Gobernacién de Antioquia, agosto de 2015.




El programa de
television Con el
Gobernador

En el espiritu de acercar a la comunidad, de
acrecentar su interés y generar apropiacion
por lo publico, de informar permanentemente
sobre los pequefios y grandes acontecimientos,
de visibilizar el talento y la riqueza de nuestra
gente y de los territorios, semanalmente se
emite por Tele-Antioquia el programa Con el
Gobernador, que cuenta con su presencia en
vivo y en directo y en el que se analizan temas
destacados o sensibles de la coyuntura, se
cuenta con invitados de los distintos municipios
y se resaltan los hechos de gobierno de la
semana anterior; en algunos casos se abre la
comunicacion para la participacion en vivo
de la ciudadania, para escuchar opiniones y
absolver inquietudes. Se emite cada semana
los jueves y se repite los domingos™.

El programa de
promocion del control
social

tro aspecto que asumimos, como nuestra

maxima responsabilidad, es el de fortalecer
las organizaciones de la sociedad civil para
el ejercicio del control social y la veeduria
a la gestion publica. Esto se suma ademas
al convencimiento de que una politica de
transparencia ejercida de forma consistente
es en si misma formadora de ciudadania,
reconstituye su confianza en lo publico y la
empodera para reclamar y denunciar. Asi,
desde 2012, la Gobernacién de Antioquia
viene ejecutando un conjunto de estrategias
para promover y fortalecer esa dimension. Se
destacan los siguientes resultados:

20 Ha presentado un rating de sintonia de 1,66, ligeramente
superior al promedio del canal para ese horario.

e Implementacion del Sistemade Participacion
Ciudadanay Control Social, con lainstalacion
de 74 Consejos Municipales debidamente
consolidados como espacios legitimos y
organizados para la dinamizacion y ejercicio
del control social.

e Diplomados en Control Social a la Gestion
Publica en asocio con la Red Departamental
de Apoyo al Control Social, en los que se
han capacitado mas de 400 personas en 20
municipios en donde se han realizado.

e Asesoria y acompafiamiento a la veeduria
a Proyectos de Planeacién y Presupuesto
Participativo del Plan Integral de
Hidroeléctrica Ituango, en los doce (12)
municipios del area de influencia directa.

e Construccion de un modelo de lineamientos
bésicos para el ejercicio del control social
y para la rendicion publica de cuentas en
Antioquia.

La utilizacion del sitio
web para la visibilidad
de la Gobernacion

La historia empezo6 en 2012. Cuando recibimos
la Gobernacion de Antioquia no encontramos
una estrategia digital. Existia entonces un
sitio web y se manejaban las redes de manera
esporadica. Lo primero que hicimos fue
crear una estrategia que nos permitiera una
comunicacion de doble via. Recibimos entonces
un sitio web que tenia 40 mil visitas mensuales.
Hoy, después de 3 afios, tenemos un promedio
mensual de 300 mil visitas, segun los reportes
obtenidos a través de Google Analytics.

Entendimosy adoptamos las redes sociales como
canales de informaciéon y retroalimentacion.
Retomamos entonces Twitter, Facebook,
Instagram, YouTube y Soundcloud como
canales para escuchar a la ciudadania y para
informarla. Después de recibir cuentas de
manejo esporadico, hoy tenemos en Facebook
una audiencia promedio de aproximadamente
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40 mil personas afiliadas a nuestra cuenta principal, entendiendo que también tenemos cuentas
asociadas a otras secretarias. Ademas, tenemos un alcance semanal promedio de 116 mil personas,
tal y como lo reporta la herramienta de analitica de Facebook. En Twitter la tendencia es similar:
hoy tenemos una audiencia de 152 mil seguidores fijos y otros mas conectados sin afiliacion, lo que
nos permite mantener a la ciudadania informada y recibir ademas sus comentarios.

Utilizando la pagina web de la Gobernacion como herramienta de transparencia, se han disefiado
varios enlaces para la consulta de la ciudadania. En particular, se encuentra el enlace “Contratacion
de la Gobernacion de Antioquia”** donde pueden encontrarse discriminados por dependencia,
todos y cada uno de los contratos celebrados por la administracién y también el Banco de Hojas
de Vida, a través del cual, cualquier persona puede inscribirse para participar en las convocatorias
para proveer cargos publicos.

Finalmente, ademas de contar con estos canales dispuestos para la ciudadania, su informacion
e interaccion, hemos creado herramientas como “Escribale al Gobernador” en nuestro sitio web
gue permiten que la ciudadania interactle con el gobernante y su equipo de gobierno, para
resolver sus inquietudes; todas éstas se tramitan a través de la oficina de atencion a la ciudadania
y preguntas, quejas, reclamos y sugerencias, PQRS.
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El Libro Blanco (versiones 1y 2)

ue un ejercicio de transparencia realizado al llegar a la administracion, asumido como el punto

de inicio, como una obligacion ética y como una hoja de ruta para los aspectos relacionados
con la legalidad, la probidad y la transparencia que se debian mejorar. Alli consignamos todas las
presuntas irregularidades encontradas o aquellas que no tenian una clara explicacion, en relacién
con la contratacion, con la administracion de recursos, el acceso a la informacion y con la utilizacién
de los bienes publicos en todas las secretarias y entes descentralizados. Esta practica fue también un
rompimiento con unatradicién en laadministracion publica colombiana que se sintetiza en lametafora
de “no mirar con retrovisor”--. Esta enumeracion de hechos sirvio al Gobierno Departamental para

21 Ver: http://www.antioquia.gov.co/index.php/contratos

22 Al respecto el Gobernador, una vez elegido y antes de posesionarse manifestd: “No voy a mirar con retrovisor, pero si con lupa”.
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trazar una ruta de mejoramiento en aquellos
temas en los que tenia gobernabilidad. Esa ruta
se cumplio en un 100%.

En nuestra opinion, la ciudadania y la opinion
publica en general tenian y tienen el derecho
a saber qué encontramos y la manera de
concretar ese derecho fue el Libro Blanco®.
De lo reportado en dichas publicaciones, la
Contraloria Departamental determind 11
hallazgos penales, 12 hallazgos fiscales y 40
hallazgos disciplinarios. Se justificaba pues la
puesta en blanco y negro de estas situaciones
que de otra manera hubieran pasado
desapercibidas seguramente.

La Mesa de Ayuda
en la Secretaria de
Infraestructura

Se constituy6 como un grupo de apoyo para la
gestion del levantamiento, procesamiento,
analisis oportuno y confiable de la informacion
de los procesos contractuales de la Secretaria
de Infraestructura, SIF. Es un centro de control
de informacion unificada para la captura,
procesamiento y generacion de Informacion
Contractual a través de reportes e indicadores
sobre contratacion de obras publicas.

La Mesa ha conseguido documentar vy
estandarizar todo el proceso de contratacion,
desde los momentos preparatorios previos,
hasta su evaluacion y seguimiento. Los
resultados en mejora de indicadores de
transparencia son de destacar: En Oportunidad
de la informacion®, se pasé de mas de 400

23 Una version completa puede leerse aqui: http://www.
antioquia.gov.co/index.php/prensa/historico/159-prensa-
fajardo/9633

24 Oportunidad de la Informacion: monitorea el que la
informacion de cada contrato se reporte a tiempo en los
sistemas requeridos; cuando ese reporte se tarda mas de
lo autorizado por la Ley, se habla de “Extemporaneidad”.
Legalidad: hace referencia a la cantidad de documentes e
informacion que cada contrato debe publicar.

dias (j) en extemporaneidad en el afio 2010,
a 10 dias en el 2014. Y en Legalidad, que
hace referencia al volumen de la informacion
obligatoria que debe ser divulgada sobre cada
contrato, pasamos de una cifra cercana al 0%
en 2010, a 99% en 2014.

La custodia de la informacién en proyectos
de infraestructura es clave en temas de
transparenciay control. Enlaactualidad, el 100%
de los expedientes se encuentran debidamente
revisados, archivados y controlados, cuando
veniamos de un verdadero caos administrativo
en este campo en el 2010.

Contar con informacion centralizada permite
hoy en dia consultas en linea de forma oportuna
y veraz para apoyar la toma de decisiones
de la SIF, un incremento de la productividad
en el equipo de trabajo de la Secretaria de
Infraestructura y una generacion de confianza
en la informacion suministrada acerca de los
procesos contractuales.

La custodia de la informacion en
proyectos de infraestructura es clave en
temas de transparencia y control.

El programa de asesoria
y fortalecimiento
municipal

ando respuesta a los propésitos del Proyecto

Municipio Transparente y Legal de la Linea
1 del Plan de Desarrollo®, desarrollamos
herramientas de acompafamiento y generacion
de capacidades (humanas e institucionales),
orientadas a la gestion por resultados, a la
transparencia y la legalidad; y trabajamos en la
promocién del cumplimiento de la normatividad
anticorrupcion existente para los entes
territoriales municipales, agrupada en el indice

25 Municipios acompafiados con herramientas y programas de
saneamiento fiscal y financiero y Municipios con herramientas

para la Transparencia Municipal difundidas
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de Gobierno Abierto -IGA-, indicador mencionado
en el paragrafo 3.11, establecido y monitoreado
por la Procuraduria General de la Nacion.

En el 2012, cuando iniciamos, en muchos
municipios no se conocia la existencia del
indice o su funcionamiento. Actualmente, en
todos los municipios existe interés por alcanzar
un buen desempefio y mejorar su ubicacion en
el escalafon nacional. (Ver resultados en el
grdfico de la pagina 14)

Las Auditorias
Ciudadanas

Desde la Gerencia de Control Interno, en su
rol de evaluador independiente, se lidera
el proyecto Auditorias Ciudadanas incluido en
el componente “Gobernacion Transparente”
de la linea 1 del Plan de Desarrollo. Con las
Auditorias Ciudadanas se establece un canal de
comunicacion entre la comunidad beneficiaria
de un programa o proyecto y la Administracion
Departamental. Son wuna estrategia para
sensibilizar a la comunidad sobre el sentido
de lo publico e incorporar los saberes de
las personas en el seguimiento y control
de los recursos publicos. Con lo anterior se
contribuye a que los bienes, obras y servicios
sean adquiridos con transparencia y entregados
con la calidad que se establece en el contratoy
para satisfacer las necesidades de acuerdo con
lo establecido en el Plan de Desarrollo.

Se ha aplicado la metodologia de Auditoria
Ciudadana a diferentes procesos de gran
impacto como los programas de reconstruccion
del capital social y fisico en comunidades
afectadas por el conflicto armado, programas
para prevenir el trabajo infantil en zonas con
influencia minera, construccion de acueductos
y Parques Educativos.

Este ejercicio, propuesto desde Antioquia la

mas educada, ha permitido que todas las partes
interesadas hayan aprendido sobre el valor que

vV
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tienen los recursos publicos, y la comunidad
se haya apropiado de elementos claves para
hacer control social; también los contratistas se
han sensibilizado con la importancia de rendir
cuentasy hacer visible toda lagestion contractual
de la que ellos son coequiperos del Estado
para el cumplimiento de su mision. Se resalta
en las Auditorias Ciudadanas el compromiso
de la comunidad, los contratistas y la propia
Gobernacion, haciendo aportes para contribuir
al control del uso de los recursos publicos y a
generar espacios de confianza y aprendizaje
continuos, porque se hace tangible lo que
trabajamos desde el Gobierno Departamental:
COHERENCIA + CONSISTENCIA = CONFIANZA.

Convocatorias Publicas

La utilizacion de las convocatorias publicas
abiertas, con igualdad de derechos vy
posibilidades para todos, con reglas claras
preestablecidas y con mecanismos de seleccion
y decision objetivos, ha sido otra herramienta
utilizada a fondo con grandes resultados. Este
método persigue la superacion de una manera
tradicional de adjudicar los recursos publicos en
donde un talento artistico, deportivo o cultural,
termina siendo apoyado a cambio de favores o
contraprestaciones y sin criterios claros, y por
esa via termina mancillada su dignidad.

Con este método debe destacarse el trabajo
del Instituto de Cultura, de Indeportes, y de las
Secretarias de Participacion, de Productividad
y Competitividad y de Equidad de Género para
las Mujeres. En cuanto al primero, se hicieron
6 (seis) tipos de convocatorias publicas: 1)
estimulos al talento creativo, 2) iniciativas
de patrimonio cultural, 3) circulacion
artistica y cultural, 4) Altavoz Escolar (danza,
musica y teatro), 5) teatro-sala-escuela, y 6)
convocatorias de concertacion departamental.
Esta manera de entregar recursos publicos
termina tocando a mas de 15 mil personas en
todas las regiones del Departamento?®.

26 Esta manera de proceder se ve mas pertinente por el hecho
de que en el Plan de Desarrollo Antioquia la méas Educada, el




De la Secretaria de Participacion son dos (2)
los resultados a presentar aqui: el Concurso de
Iniciativas Comunitarias, al que se presentaron
2.589 propuestas de desarrollo local sostenible
de las cuales salieron premiadas 350 por
un valor de $ 3.500 millones de pesos y la
experimentacion con Presupuesto Participativo
para la implementacion de los componentes
sociales del Proyecto Integral de Hidro Ituango,
con mas de 70 proyectos priorizados por la
comunidad por valor de $ 6 mil millones.

Ademas de lo anterior y con los mismos criterios,
la Secretaria de Productividad y Competitividad
convoca el concurso “;Quién se le mide?”
para incentivar la innovacion tecnoldgica para
resolver problemas concretos’’; Indeportes
hace convocatorias publicas para mejoramiento
concertado de infraestructura deportiva, vy
la Secretaria de Equidad de Género convoca
anualmente el concurso “Mujeres Jovenes Talento”
para estimular y visibilizar mujeres que hacen
contribuciones destacadas en distintos campos al
desarrollo de su comunidad y su region.

Designacion de
empleos publicos por
competencia abierta

qui hay 3 ejemplos claros de cémo el

nombramiento de cargos publicos se hace
ateniéndose a principios de transparencia e
idoneidad y no siguiendo la pauta tradicional
de pagar favores o ampliar los feudos
electorales. En los nombramientos de notarios
municipales®, de jefes de control interno de

presupuesto para cultura se multiplicéd 11 veces respecto al
periodo anterior.

27 32 soluciones premiadas en diferentes categorias, a las
cuales se entregaron como incentivo para perfeccionamiento
$817 millones.

28 Entre 2012 y 2015: 300 mujeres finalistas de todas las
regiones y 16 ganadoras en las diferentes modalidades del
CONCUrso.

29 En el proceso de nombramiento de notarios de segunda
y tercera categoria, si bien es discrecional del Gobernador,

entes descentralizados bajo el mando de la
Gobernacion y del personal de apoyo para
el sector educativo (maestros y maestras,
bibliotecarios, servicios generales y personal
de vigilancia), se ha seguido un estricto
procedimiento de convocatoria e inscripcion
publica, pre-seleccion por méritos personales,
laborales y profesionales de la hoja de vida y
seleccién objetiva por méritos.

A 2015
e 3 procesos de ‘“postulacion como
responsables del control interno™.
» 209 participantes.
e 17 cargos de “responsable de control
interno”.

También se destaca la convocatoria para los
practicantes de excelencia, que tiene como
proposito involucrar a los mejores jévenes
estudiantes universitarios del Departamento
de Antioquia, como actores centrales de la
transformacion, para que a través de sus
talentos y capacidades y mediante el ejercicio
de la préactica académica, contribuyan con
el cumplimiento del Plan de Desarrollo
“Antioquia la mas educada”. Desde el primer
semestre hasta la fecha se han realizado ocho
convocatorias, en las cuales se han presentado
un total de 7.215 estudiantes.

Una vez mas, este es un procedimiento que
garantiza que quien queda nombrado, no tiene
ningan vinculo ni compromiso con su nominador,
como quiera que ha sido escogido por su propio
mérito y no por haber sido recomendado por
algun tercero o por haber hecho compromisos
ocultos sobre aportes econémicos o electorales.

desde la Secretaria de Gobierno se cre6 un procedimiento con
el fin de hacer mas transparentes, participativas y a partir de
méritos, las selecciones de notarios. Se reciben hojas de vida
0 se buscan por el Banco de Hojas de Vida de la Gobernacion,
se hace prueba psicotécnica y en tal direccion se realizan
entrevistas. De este proceso y luego de valorar un puntaje
para cada tema, se pasa una terna al Secretario de Gobierno
y al Gobernador para que entrevisten, y de ellos designen el
notario.
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Observatorio de la
Contratacion Estatal

I Observatorio de la Contratacién Estatal

nace como un proyecto para reforzar el
componente de “muchos o0jos” del modelo
contractual, cuyo nombre es precisamente
“muchos 0jos, pocas manos”. Este observatorio
es una alianza con la Facultad de Derecho de
la Universidad de Antioquia, para que acceda
a la contratacion del Departamento y sea
ella la que evalue el quehacer contractual de
la entidad, no como un ente de control, sino
como un aliado estratégico en la construccion
de legalidad y transparencia.

Funciona con un grupo de estudiantes de
practica, acompafados por dos (2) profesores
expertos en contratacion estatal, quienes
analizan el cumplimiento de los principios, las
normasy las sentencias que han abordado temas
contractuales, con la finalidad de mejorar e
implementar las medidas necesarias para la
prevencion de riesgos de incumplimiento de
normas existentes y adecuar constantemente
el modelo contractual para proponer buenas
practicas y alternativas de mejora en caso de
gue lleguen a ser necesarias.

Hasta el momento han sido materia del
observatorio aproximadamente 300 contratos,
los cuales se han analizado en la etapa
precontractual o de ejecucion, en temas
como riesgos, analisis del sector, requisitos
de subsanabilidad, transferencia de recursos
entre entidades publicas, contratos de ciencia
y tecnologia, la contratacion directa, adiciones
y ampliaciones de los contratos.

La finalidad del Observatorio se ha cumplido.
En términos generales, éste ha arrojado
resultados positivos en cuanto a la manera como
el Departamento ha realizado la contratacion,
tanto en los requisitos y procedimientos de
seleccién, asi como en la adecuacién juridica
de las actuaciones. Lo mas valioso surge a

partir de los aspectos a mejorar, los cuales
han propiciado acciones afirmativas que han
permitido re-evaluar y adecuar el modelo.

La presencia
permanentey
sistematica del
Gobernador en el
territorio

Antioquia es un territorio sumamente
extenso (més de 63.6 mil km2), con amplias
zonas de dificil acceso y regiones atrasadas,
y por muchos afios abandonadas a su suerte,
donde, de hecho, la soberania del Estado ha
sido disputada por actores armados ilegales.
Una estrategia consciente dirigida a golpear
esta situacion ha sido la presencia en persona
del Gobernador en todo el Departamento y sus
municipios. Al menos una vez por semana, se
sale de la Alpujarra para ir a algin municipio,
corregimiento o vereda. Ya en el segundo afio
de gobierno se habia conseguido la meta de
visitar al menos una vez cada uno de los 125
municipios antioquefios, y en la actualidad no
sélo se ha estado en todos ellos y en muchos
corregimientos, sino que se ha repetido la
visita. Al dia de hoy se cuentan 350 de estas
visitas. En varios de esos poblados se ha
escuchado con frecuencia la frase “nunca un
gobernador habia pisado esto por aqui...”.

Esta estrategia consigue varios efectos:
el primero es el reconocimiento de que
esos habitantes son también ciudadanos o
ciudadanas que, no s6lo merecen atencion del
Estado, sino que poseen talentos y valores que
previamente se identifican y se hacen visibles
en la visita; en segundo lugar, es un momento
de ejercicio de transparencia, para responder
publicamente por los procesos en que estamos,
gue es aprovechado para hacer seguimiento a
toda la inversién que se esta ejecutando en el
territorio, delante de los alcaldes y alcaldesas




y actores locales, lo que demuestra que la accién del gobierno no se limita a la presencia de la
fuerza publica, sino que trae también beneficios como mejorar servicios de salud, educacion o
infraestructuras y, en tercer lugar, es un mensaje a los ilegales y a la propia comunidad, en el
sentido de que no hay territorios vedados.

Gobernador de Antioquia, Sergio Fajardo Valderrama,
con estudiantes en Vigia del Fuerte.

4.

emos conseguido resultados visibles. La tarea emprendida ha arrojado como gran resultado, una

Gobernacion de Antioquia mas proba, transparente y fortalecida en sus aspectos institucionales
para cumplir mejor sus tareas constitucionales. Hemos respondido con claridad a inquietudes e
investigaciones abiertas sobre nuestras actuaciones, siempre en el marco del respeto por los otros
y por la institucionalidad publica vigente. Y hemos conseguido ademas, que diferentes sectores
de la sociedad incorporen en sus agendas los temas de la ética, la prevencion de la ilegalidad y
lucha contra la corrupcién.
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De estos logros dan fe, reconocimientos como el
hecho por la Procuraduria con el segundo lugar
en el indice de Gobierno Abierto (2014-2015),
el primer lugar en el indice de Transparencia
Departamental de Transparencia por Colombia
(2015), el dictamen limpio y sin salvedades
emitido por la Contraloria General de Antioquia
en el 2015, situacién que no se presentaba
desde el 2003, el cumplimiento a cabalidad de
la Ley 617 de 2000y la calificacion, por primera
vez en su historia, AAA para el Instituto para
el Desarrollo de Antioquia, Idea. Pero ademas,
el saldo de obras realizadas, la culminacion de
proyectos que encontramos abandonados en
los campos de la vivienda, las infraestructuras
de educacion y salud son otro indicador de que,
“cuando no se pierde un peso... se puede”, de
gue los recursos publicos administrados con
probidad y transparencia rinden y se convierten
en calidad de vida mejorada para la poblacion.

Sabiamos desde el comienzo, que en estos
4 afos no ibamos a cambiar completamente
el panorama. Pero entendemos que nuestra
responsabilidad como gobierno es proponer
esta agenda a la sociedad, porque tenemos el
convencimiento de que lo necesario es producir
un cambio cultural, una transformacion de
las mentes y corazones de la ciudadania,
para que entiendan que el respeto por la
dignidad de cada quien, expresada en sus
derechos y libertades constitucionales, pasa
por el respeto de la legalidad vigente y por la
erradicacion de la corrupcion.

Como se trata de un cambio cultural, entonces es
un proceso que se produce en el largo plazo. Son
aconsejables pues, paciencia y persistencia, ya
gue las transformaciones culturales no ocurren
al azar; no son ni rapidas, ni faciles, y requieren
liderazgo y accion. El aporte fundamental de
Antioquia la mas educada en el campo de la
legalidad, ha sido proponer a la sociedad ese
cambio cultural, consecuentes con la ecuacion
sintesis de Antioquia la méas educada:
EDUCACION + LEGALIDAD = OPORTUNIDADES.
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Cuando
no se pierde
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