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ESTADO INICIAL DE LAENTIDAD (vULNERABLE) VIVA

INVENTARIO TECNOLOGICO

* No habia inventarios sobre los equipos y suministros
* No habfa forma de controlar el uso de los activos intangibles de la empresa

EQUIPOS DE COMPUTO:

* No habia ningiin equipo de computo con mantenimiento en varios afnos

* |a mayoria de equipos estaban fuera del dominio y con permisos de administrador

* Se encontraron equipos con software riesgosos

* Las copias de seguridad no se hacian incrementales ni discrecionales, encontrando contenido obsceno e
legal

* Elalmacenamiento se hacia sin criterios de austeridad

* Equipos con licencias perdidas o instalaciones desactualizadas

No habfa control del acceso a los usuarios con equipos de la entidad

SOFTWARE:

* Ningln equipo de computo tenia actualizado el sistema operativo

* [a mayoria de los equipos de computo no tenia actualizado el antivirus o en versiones pasadas que
ponfan en riesgo al sistema

* Se encontraron equipos con software para descargar peliculas, juegos y musica.



ESTADO INICIAL DE LA ENTIDAD (vULNERABLE) VIVA

CULTURALES:

* No habia nocién del valor de la informacién

* Habia desconfianza en la red de la gobernacidn

* No habfa respaldo de ninglin estructura de datos en toda la entidad

* No se respetaban las normas y politicas de seguridad que debe tener la entidad

SOPORTE DE PROVEEDORES:

* Elsoporte estaba muy limitado y se conocia poco de cada servicio
* No se conocfa el soporte del software que tiene la entidad

RESUMEN:

La entidad se encontraba vulnerable a cualquier posibilidad de falla, hurto, y pérdida de cualquier activo o
estructura de datos que es de vital importancia para las actividades que componen los procesos internos.



PROCESO DE GESTION DE LA INFORMACION Y LA TECNOLOGIA VIVA

. Confiabilidad :

INFORMACION
ESTRATEGICA

PLATAFORMA
TECNOLOGICA

SISTEMAS DE
INFORMACION

: Oportunidad : i Herramientas i

: Veracidad :



PLATAFORMA TECNOLOGICA VIVA

INFRAESTRUCTURA ACTUAL

Antes: Ahora:
Red Gobernacién de Antioquia ®  Red VIVA Almacentro

Equipos propios
Servidores de dominio Acceso a internet Administracion de seguridad Servidor de Backups UM

Unidad de Copia a Cintas Servidores Virtuales

ESTRATEGIA DE COPIAS DE SEGURIDAD

Antes: Ahora:

’ Proce;o manual paraNtE)dos s Procesos automatizados en cada equipo de
usuarios de la compania computo ejecutado en fechas y horarios

e Back up full de datos incluyendo especificos

correos, fotos y mapas relacionados
con las labores corporativas

» Este proceso se ejecuta minimo una * Informacién general:
vez al mes e Almacenamiento de datos histdricos
 Auditoria de las copias realizadas de los sistemas de informacion

principales de acuerdo a politicas
establecidas (SIG)



SISTEMAS DE INFORMACION 2012-2013
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SISTEMAS DE INFORMACION ACTUAL Y PROYECCION VI VA
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PLATAFORMA TECNOLOGICA VIVA

BANCO DE PROYECTOS— GOBERNACION DE ANTIOQUIA

« SEGUIMIENTO A INDICADORES PLAN DE DESARROLLO

* Indicadores de resultado
»  Contribucién a la disminucidn del déficit cuantitativo de vivienda en Antioquia respecto al afio 201 |
»  Contribucién a la disminucidn del déficit cualitativo de vivienda en Antioquia respecto al afio 201 |

* Indicadores de producto
* Lineamientos para el desarrollo de proyectos de vivienda y hdbitat formulados.
* Proyectos municipales integrales formulados
* Viviendas iniciadas en Antioquia
* Mejoramientos de vivienda realizados en Antioquia.
* Predios titulados en el Departamento de Antioquia.
* Proyectos de innovacién cofinanciados.
* Poblacién beneficiada con el desarrollo de capacidades mediante capacitacion.

DIRECCION DE INDICADORES — GOBERNACION DE ANTIOQUIA
- PROYECTOS ESTRATEGICOS SIG CORPORATIVO



CENTRALIZACION DE CONSULTAS

MINISTERIO DE VIVIENDA

* Afiliacidn a cajas de compensacion
» Catastro Antioquia

» (atastro Bogota

* Catastro Medellin

e Catastro Cali

* IGAC

CATASTRO ANTIOQUIA- GOBERNACION DE ANTIOQUIA

* Cartografia catastro departamental
* Informacién de:
* Areas
* Localizacidn
* Propietario
* Consulta por:
e Matricula inmobiliaria
e (Cédula propietario
* (Cédula catastral
* Certificado de no posesion de predios.

VIVA



LOGROS OBTENIDOS VIVA

PROCESO DE RECONOCIMIENTO Y ACTUALIZACION DE EQUIPOS

* Proceso de Reconocimiento y actualizacion de equipos

* Se garantiza que el 100% de los equipos conectados estén en el dominio con regulaciones
y niveles de seguridad (vinculados)

* Gestidn de Licenciamiento de Software de la entidad (Adobe, Autocad, Synmantec, etc)

* Se actualiza el Antivirus en el 100% de los equipos conectados y se realiza monitoreo
constante.

* Se actualiza el sistema operativo en el 100% de los equipos vy servidores conectados en la
red .

MANTENIMIENTO PREVENTIVO:

* Se realiza mantenimiento Ldgico al 80% de equipos y 100% servidores

ACTUALIZACION Y AUMENTO DEL NIVEL DE SEGURIDAD:

* Se minimiza el riego de ataques informdticos y virus en la red, con un doble monitoreo a
traves de la consola antivirus y la seguridad perimetral del Fortigate.



LOGROS OBTENIDOS VIVA

CONTRATACION:

UNE (Hosting, y correo electrénico)
Mantenimiento de impresoras
L.a adquisicion de equipos de computo
Licencias de AutoCad, Adobe
Préximos:
Soporte y mantenimiento: Mercurio y ERP
ArcGIS (Diciembre)
Norton Antivirus (Diciembre)

SOPORTE TECNICO:

Soporte técnico multiplataforma en cualquiera de los temas

MONITOREO:

Monitoreos diarios:

Seguridad ataque de red, virus y amenazas

Se realiza monitoreo de consumo de las impresoras, reportando al drea de bienes, cuando se
requiera el cambio.

Se realiza monitoreo del almacenamiento en las cuentas de correo de los directivos de la empresa.
Continuidad de la operacién Fortinet, servidores host y servidores virtuales.

Seguimiento a las copias de respaldo

Inspeccion fisica del cuarto técnico(revision Switches, servidor voz ip, nvr, host, ups,etc)



LOGROS OBTENIDOS VIVA

CALIDAD Y CONTROL INTERNO:

* Se mejora y se estandarizan nuevos procesos, con el acompanamiento del drea de
Calidad y Control Interno para el mantenimiento de equipos, copias de seguridad,
atencidn de servicios, préstamo de insumos e indicadores del drea.

RESPALDO DE LA INFORMACION:

* Se tiene establecido el proceso de ejecucidn de copia de seguridad automdtica de las
bases de datos y archivos en los servidores de la entidad. Esta informacion se copia a
cintas magnéticas para garantizar una mejor conservacion.

CONTROL Y MANEJO DE CONTINGENCIAS:

* Se define un plan de contingencia para cualquier situacion que pueda pasar en las
instalaciones de la sede Almacentro.

* Se disefa los respaldos de los datos para minimizar los tiempos de montaje de los
servicios que hay disponibles en la entidad



LOGROS OBTENIDOS VIVA

APOYO A LAS DEMAS AREAS DE LA ENTIDAD:

* Se hace mads presencia por parte del drea de Sistemas para el apoyo técnico relacionado con los
sistemas de informacién e infraestructura tecnoldgica a los diferentes servidores.

»  Se presta mas apoyo a los encargados de las diferentes Areas de la entidad para la toma de
decisiones de adquisiciones tecnoldgicas

INVENTARIO TECNOLOGICO:

* Se mantiene un inventario tecnoldgico de entidad con referencia a equipos de computo, software,
suministros y equipos adicionales.

* Con este inventario se puede identificar en cualquier momento al funcionario responsable del
equipo y software que maneja.

* Selevantan actas de entrega de software para el manejo de responsabilidad de los funcionarios.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO:

* Los servicios estan en 90% de infraestructura propia lo cual permite un mayor seguimiento vy
monitoreo



SEGUIMIENTO AL BANCO DE
PROYECTOS




BANCO DE PROYECTOS - Gobernacion

6 PROYECTOS

Lineamientos

PMI

| PROGRAMA Vivienda Nueva

“Antioquia mi Hogar"

Mejoramiento

Trtulacion

Desarrollo de Capacidades

BPIN

2012050000182

2012050000186

2012050000181

2012050000184

2012050000187

2012050000185

VALOR

$ 600.000.000

$ 1.240.000.500

$27.491.278.775

$24.648.935.000

$2.687.648.200

$138.151.299

VIVA

SUB-PROYECTOS
EN EJECUCION
2016

128

21

Innovacion*
NOTAS:

|) Los proyectos desarrollan a partir de MGA, software publico que permite obtener BPIN-EBI- .DAT y PDF de cada Proyecto
2) Se deben construir Indicadores de medicidn en la gestidn a partir del Plan nacional de Desarrollo
3) Se emplea la Matriz de seguimiento a los proyectos para los reportes de avance, el software de seguimiento esta en contrataciéon

4) El valor corresponde al reportado en SAP

* Los proyectos de innovacién no se encuentra registrados en el Banco de Proyectos de PD ya que no tienen asignacién dineraria



BANCO DE PROYECTOS VIVA

342 197 | 18 27

PrOYeCtOS Formulados Proyectos de Vivienda Nueva Proyectos de Mejoramiento Proyectos de Habitat
PROGRAMAS
Vivienda Gratuita — VIVIENDA NUEVA — MEJORAMIENTO — HABITAT
Acuerdos Publicos 2013
Convocatoria de Formulacion'y Proyectos Formulados y Proyectos Formulados y Proyectos Formulados y
Estructuracién 2012 i Ejecutados i Ejecutados id Ejecutados
Convocatoria de Formulacién y Estructuracion 2013
) . Proyectos Formulados Proyectos Formulados Proyectos Formulados
Regalias Regionales ™ pendientes de ejecucién —»  pendientes de ejecucién ™ pendientes de ejecucién
Convocatorias Banco Agrario
ANSPE Proyectos en proceso de N Planes Municipales
> Formulacion
Acuerdos Publicos 2014 (Pendientes de Disefios
Estructurales) Proyectos Priorizados en

Pr n Municipi >
oyectos con Municipios el marco de los Planes

Consolidacion Territorial Municipales




BANCO DE TIPOLOGIAS

Prototipos de Mejoramiento

3

Prototipos de Vivienda Nueva

34 Tipologias

_|_
| Manual

Cartilla de Buenas Practicas




CONTROL DE LA GESTION

Cuando
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un Peso

Empresa de Vivienda de Antioquia



ENTIDADES DE CONTROL VIVA

AUDITORIA INTEGRAL 2012 - VIGENCIA 201 |

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD OBSERVACIONES

1. Administrativos 45 Fallas en los procedimientos —fallas técnicas en las obras

2. Disciplinarios 32 Etapa de legalizacidon y ejecucidn incompleta

3. Penales 3 Presunto detrimentos- Destinacion diferente-Desviacidn de poder
4. Control de 56 Presunto detrimento patrimonial

Advertencia

5. Fiscales-Obra Publica 56 Presunto detrimento patrimonial

TOTALES 136

Se llega con un plan de mejoramiento de |61-Fenece la cuenta



ENTIDADES DE CONTROL VIVA

AUDITORIA INTEGRAL 2013- VIGENCIA 2012 - INFORME DEFINITIVO

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD OBSERVACIONES

| Administrativos 2| Se aclararon v justificaron las respuestas en el
informe anexo al Plan de mejoramiento

2. Disciplinarios | Convenio de Cofinanciacién 2007-Belmira,
se dio respuesta en el plan de mejoramiento

3. Control de advertencia | Hallazgo No. |8 referente a Placas Conmemorativas
se dio respuesta y se adjuntaron anexos para
demostrar el cumplimiento

TOTAL 23

Es de aclarar que para este momento VIVA se encontraba en una época de
planeacion, solo para finales del 2012 y 2013 comienza la contratacion.

Se llega con un plan de mejoramiento de |50 hallazgos-Fenece la cuenta



ENTIDADES DE CONTROL VIVA

AUDITORIA INTEGRAL 2014 - VIGENCIA 2013

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD OBSERVACIONES

|. Administrativos 19 |0 Fallas en los procedimientos contables - 9 Ejecucion
TOTALES 19

Se llega con un plan de mejoramiento de |06 hallazgos vy el nuevo plan de mejoramiento
contiene 57 hallazgos —No fenece la cuenta

AUDITORIA INTEGRAL 2015-VIGENCIA 2014

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD OBSERVACIONES

|. Administrativos 6 | Sedes educativas, | Ejecucion, 3 Parques Educativos, | | Procedimientos
Contables
2. Disciplinarios Incumplimiento obligacién SECOP en el ingreso de modificaciones y

adiciones contractuales

TOTALES 7

Se llega con un plan de mejoramiento de 57/ hallazgos el nuevo Plan de mejoramiento
Contiene 41, de los cuales |/ son los actuales y 24 de otras administraciones — Fenece la Cuenta



ENTIDADES DE CONTROL

RESUMEN AUDITORIAS INTEGRALES 2012 -2015

VIVA

TIPO DE HALLAZGO 2012 2013 2014 2015

|. Administrativos

2. Disciplinarios

3. Penales

4. Control de Advertencia
5. Fiscales-Obra Publica

TOTALES

32

56
56
136

23



RESULTADOS PRINCIPALES VIVA

1. MATRIZ DE EVALUCION DE LA GESTION FISCAL
EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOAQUIA-VIVA
VIGENCIA2014

. .. . . Calificacion
Componente Calificacion Parcial Ponderacion
Total
1. Control de Gestion 94,2 0,71 69,9
2. Control Financiero 100,0 0,29 29,0
Calificacion total 1,0 95,9

Fenecimiento FENECE
Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

2. CONTROL DE GESTION
EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOAQUIA-VIVA

“ Calificacion Parcial Ponderacion Calificacion

Total
96,60 0,75 72,40
2. Rendicion y Revision de la Cuenta 95,5 0,03 2,9
98,2 0,09 8,8
90,2 0,13 11,7
1,0 95,8
FAVORABLE




RESULTADOS PRINCIPALES VIVA

3. CONTROL FINANCIERO
EMPRESA DE VIVIENDA DE ANTIOAQUIA-VIVA
VIGENCIA2014

) .. . . Calificacion
Factores Calificacion Parcial Ponderacion —
ota

1. Estados Contables 100,0 1,00 100,0
Calificacion total 1,0 100,0
Concepto de Control Financiero FAVORABLE



ENTIDADES DE CONTROL VIVA

INFORME SOBRE TIPIFICACION DE HALLAZGOS CONVENIO CREDITO

PUENTE 0268 DE 2008
Fecha del Informe: 30/12/2014

TIPO DE CANTIDAD VALOR
HALLAZGO

/L;dministrativos ’

2. Disciplinarios 28

3. Penales 0

4. Fiscales 28 $26.628.490.255,
00

TOTALES 56

El 28 de Abril la Contraloria General de Antioquia notifica a VIVA la apertura del proceso
de Responsabilidad Fiscal 028-2015 Departamento de Antioquia-VIVA-IDEA



ENTIDADES DE CONTROL VIVA

AUDITORIA DNP - REGALIAS
Fecha de auditoria: Junio 9 al 14 del 2015

ANTIDAD OBSERVACIONES

Observaciones 9 Proyecto BPIN201300004057-Nordeste:
e No publicacién SECOP

Proyecto BPIN201300004067/- Magdalena
Medio:

Falta autorizacion de la CAR,

No publicacién SECOP

Falta elementos de proteccién en la obra.
Posventas en algunas viviendas.

Proyecto BPIN201300004068- Suroeste:

No autorizacidn vigencias futuras.
Falta autorizacion de la CAR.

No publicacién SECOP
Falta elementos de proteccidn en la obra.

En oficio dirigido a VIVA del |3 de octubre del 2015, por parte del DNP se informa que se
dio cumplimiento a la totalidad de acciones del Plan de Mejoramiento.



TRANSPARENCIA,
PARTICIPACION Y SERVICIO
AL CIUDADANO




OFICINAASESORA DE COMUNICACIONES VIVA

OBJETIVO

Divulgar los avances y toda la informacidn relacionada con la gestion institucional de la Empresa de Vivienda
de Antioquia VIVA a los diferentes grupos de interés de manera oportuna, veraz y clara, mediante la
implementacion de estrategias de comunicacion y difusion.

Lineas de accién del programa:

Comunicacién Corporativa (Externas).
Comunicacion Organizacional (Internas).
Comunicacién Informativa (Medidtica).
Comunicacion para la movilizacién ciudadana (social).

PRINCIPALES LOGROS

e Mas de 200 eventos masivos.

* Implementacién de la estrategia de redes sociales.

* redisefio de la pdgina web de la entidad para mejorar la experiencia del usuario y lograr mayor gestion de
contenidos.

* Free press: El resultado de la medicién del indicador de ahorro en el rubro de Estrategia Comunicacional es
satisfactorio, pues sin tener presupuesto disponible para publicidad o presencia en medios, se logré la
publicaciéon de 165 registros, entre vivienda con menciones directas y Parques Educativos, por valor de
$834.794.280.



PRINCIPALES LOGROS VIVA

@
eouc GOBERNACION DE ANTIOQUIA
VIVA
a de enda de Ant

Empre: Vivi

VIVA PROYECTOS ATENCION AL CIUDADANO INDICADORES DE GESTION SALA DE PRENSA CONTACTENOS
1 b ’ ¥ ; 5 B = e =
J - : o [ amilia be
q v '
J )} » A Ry 3
y b {
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tienen ahora la oportunidad
de vivir en un hogar digno

Diciembre de 2015 SOIucaones de vivienda en Antuoquna 45 300

2012-2015 2012 - 2015




PRINCIPALES LOGROS VIVA

N OtiCiaS Ver todas las noticias PrOYECtOS YW TWITTER

La Empresa de Vivienda de Antioquia,

Empresa De.Vivienda De ...

V_IVA ﬁna_lizé viviendas comprometida con las oportunidades y el bienestar \NAl537g Mea gusta
sin terminar en de las familias antioquefias, promueve, gestiona e
:g;:'r?")srtersac'ones impulsa multiples proyectos que permiten
garantizar mayor nimero de soluciones de vivienda o :
Diciembre 1. 2015 ) ) 3 Me gusta esta pagina # Compartir
S i en el departamento con espacios dignos y de *
Antioquia concluyé 2.716 calidad. il Me gusta @ Comentar A Compartir
Viviendas de vigencias
anteriores. isef
Los proyectos. c‘ilsenados er?tre ?012 y 2015 ‘p.or la T —
Empresa de Vivienda de Antioquia, buscan facilitarle Yo RV
Antloqwa la mas a los municipios, los servicios de asesoria y 16 horas
educada cierra su acompafiamiento en aspectos técnicos, y de Nuestro nuevo libro, Biblioteca de la Vivienda
gestlog eg Vmen.?a financiacién para brindar una amplia oferta en de Antioquia, ya esta disponible para
con mas de 44 mi términos de vivienda y que permita cumplir con las descarga, condcelo y compartelo.
soluciones _ . http:// I/SU6NIP
diferentes convocatorias de los actores promotores p://goo.g

Noviembre 19, 2015

) ) como el Gobierno Nacional, Banco Agrario, Cajas de
Con mas de 44 mil

Compensacion, Fundaciones, entre otras.

soluciones...

Dentro de los proyectos, se tiene el banco de
La Empresa de tipologias de vivienda el cual permite tener a
Vivienda de Antioquia disposicion de los municipios y aliados estratégicos,
recupera $25.800 modelos arquitecténicos acordes a las condiciones

millones de su

patrimonio climéaticas y geograficas de los diferentes territorios

de Antioquia, incluyendo las zonas urbanas vy




PRESUPUESTO VIVA

% % % %
FUNCIONAMIENTO BJECUTADO | £ jecyc) BJECUTADO | & jecuc BJEGUTADO | & \ecycy BJECUTADO | yecygy
PRESUPUEST 2012 ON | PRESUPUESTA 2013 ON | PRESUPUESTA 2014 ON | PRESUPUESTA 2015 ON
ADO 2012 DO 2013 DO 2014 DO 2015
IMPRESOS Y
PUBLICACIONES § 14,890,000 § 12762408 8% |$ 35,000,000 § 5986500 17% |$ 29,300,000 § 10,115,000 35%
$ 38175587 $ 25560975 67%
35,436,547 33,500,000 95% 50,000,000 - 0% 50,000,000 21,000,000 42%
ESTRATEGIA § 35435, § 33500, s |$ 50,000 $ s |$ 50000, § 21,000, b
COMUNICACIONAL
Hasta
octubre
EJECUTADO v EJECUTADO i EJECUTADO v EJECUTADO i
INVERSION EJECUCI EJECUCI EJECUCI EJECUCI
PRESUPUEST 2012 ON PRESUPUESTA 2013 ON PRESUPUESTA 2014 ON PRESUPUESTA 2015 ON
ADO 2012 DO 2013 DO 2014 DO 2015
$ 0,856.54
INVERSION § 10,000,000 |9 00% |5 513476643 | S 476060158 93% |s 181955120 |5 137.808653] 76% |S 407000000 |S 322446370] 79%

. . ., lo) . . . .
En el cuatrienio solo se destiné el 1.43% de las transferencias para la estrategia de comunicaciones:

e Operacidn logistica para diferentes eventos, certdmenes y entregas.

e Suministro de indumentaria para personal de la entidad y para actividades de merchadising.

* Arrendamiento de espacio fisico (stand) para promocionar, divulgar y posicionar la imagen corporativa, los servicios y
proyectos de la entidad.

*  Prestacion de servicios profesionales.

e Suministro de material litografico, publicitario, gran formato, informativo y pedagdgico para las diferentes actividades
Suscripcién anual a periédicos regionales y revistas nacionales.

* produccidn y conceptualizacidon de publicaciones institucionales, académicas y de cardcter pedagdgico.



CONTRATOS CON VIGENCIAA 2016

Suministrode carnés como parte de la estrategia de identidad corporativa, posicionamiento
de marca e identificacion del personal adscrito ala Empresa de Vivienda de Antioquia— Suministro Suministro de carnés
VIVA.

Suscripciondel periédicoEl Mundo, por un (1) afio parala Empresade Vivienda de

Antioguia - VIVA. Suministro El Mundo

Renovacién del suministrode los periddicos El Colombianoy La Republicapor dieciocho Suministro El ColombianoyLa
(18) meses para la Empresa de Vivienda de Antioquia- VIVA. Republica

Suscripciénal periodico El Espectador porun (1) afio, parala Empresade Vivienda de

Antioquia- VIVA. Suministro El Espectador

Renovacién del suministro por 12 meses al Noticiero Oficial (ON LINE) a través de la pagina

web www . noticieroficial. com para la Empresa de Vivienda de Antioquia-VIVA. Suministro Noticiero Oficial

v ‘4'31’5yec(o dg/i\/{endf E;iratéita municipio de Cafiasgorda



CONTRATOS CON VIGENCIAA 2016 VIVA

Realizar la suscripcion porun (1) afio al periddico El Tiempo +
Portafolio paraala Empresa de Vivienda de Antioquia, con Suministro EL TEMPO 13822 18 de noviembrede 2014 13deenerode 2016
destino ala Gerencia.

Suministro de material litogréfico, informativo y pedagoégicoque Rapicopias/HUGO
se requieraparala promocion de las diferentes actividadesy  [Suministro ESNEYDER 14576-14752 4 dejuniode 2015 4 de febrero de 2016
proyectos de la Empresade Vivienda de Antioquia-VIVA. CORREA PEREZ
Renovacion del suministro por un (1) afio de las revistas Revista Semana
Semanay Dinero para a la Empresa de Vivienda de Antioquia, [Suministro Dinero y 14576 5deoctubrede 2015 5deoctubre de 2016
con destino ala Gerencia.
Prestar servicio en la operacion logistica, montaje y produccion .
g ; - lementari A E de |Prestaciond Expertise and

© eventosy serviclos complementarios paraaiatmpresade Frestacionde i novation S.A.S 14576 23de octubrede 2015 |  23de febrero de 2016
\Vivienda de Antioquia-VIVA, de acuerdocon los servicios -

o L Operadorlogistico

requerimientostécnicos.
Renovacion porun (1) afio para el suministro de las revistas Revista Gerente
Gerente y Portafolio para ala Empresade Vivienda de Suministro Portafolio y 14576 1 de octubre de 2015 1 de octubre de 2016

Antioquia, con destinoala Gerencia.

rdos Publicos, Municipio San Juan



DESARROLLO DE CAPACIDADES

Cuando
Nno se pierde
un Peso

5o pede

VIVA

Empresa de Vivienda de Antioquia



OBJETIVO EQUIPO SOCIAL VIVA

Aportar mediante la gestién social y comunicacional al mejoramiento de la calidad de vida de los antioquefios, a
través del desarrollo de capacidades para fomentar la legalidad, la convivencia y la dignidad en los proyectos de
vivienda y hdbitat definidos por la Entidad de acuerdo al Plan de Desarrollo, con miras a consolidar comunidades
sostenibles. Ademds acompafar los proyectos de vivienda y hdbitat que adelanta la Empresa en articulacidon con
otros actores, que favorezcan la cualificacién de las condiciones habitacionales existentes en el Departamento de
Antioquia.

Apoyo a la Direccién de Ejecucién y Supervision, en el acompanamiento social a
través del programa de Desarrollo de Capacidades en los proyectos de:

= Consolidacién territorial sin operador (mejoramientos de vivienda).

*  Programa de vivienda gratuita.

=  PMI (Proyecto Municipal Integral) de Vigia del Fuerte.

®  Jornadas de Territorios de Paz.

= Acuerdos Publicos.

=  Mejoramientos de Entorno.

= Consolidacién territorial con operador.



DESARROLLO DE CAPACIDADES

Metodologia

Formulacion mesas municipales de vivienda.
Levantamiento de la linea base.
Socializacién diagndstica.

Socializacién diagndstica con vecinos.

Comité de lideres por la convivencia (Plan de trabajo).

Programa de Talleres:

Taller de liderazgo.

Taller de imaginarios.

Taller “La comunicacién como eje transformador de la convivencia”.

Taller “"Habitos y conductas dentro del manual de convivencia”.
Taller “Resolucion pacifica de conflictos.

Taller “Mi relacién con el medio ambiente y el entorno”.

VIVA



PRINCIPALES LOGROS VIVA

|.810 participantes en las jornadas de construccion de territorios de paz.

m  27/1.499 personas impactadas con nuestra estrategia de desarrollo de capacidades y los diferentes
espacios de interaccion publica como eventos y ferias,

= 5/0 talleres realizados con beneficiarios.

= 56 mesas de vivienda realizadas en el marco de desarrollo de capacidades.

= 500 hogares y 4 espacios comunitarios con mejoramiento de su calidad de vida gracias al programa el
Color de mi Hogar.

= 500 familias impactadas con programas educativos en: reciclaje y residuos sélidos, comunicacidn asertiva
y lasos familiares y 50 jovenes certificados por Orbis.

= 556 familias certificadas por el Sena en vivienda saludable en Vigia del Fuerte.

= 8 grupos formados (228 personas) en técnicos de construccién con el Sena, con una empleabilidad de

los egresados del 90% (Fuente instructores y enlaces municipales del convenio).

= 7/ asambleas de copropiedad horizontal.
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